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SUNUS

Birligimiz, sermaye piyasasini ve aracilik faaliyetlerini gelistirme
amacl dogrultusunda, Mayis 2006'da araci kurumlarimizi
kapsayan bir calisma yapmistir. Calisma, arac kurumlarin
faaliyetlerini slrdlrlrken vyasadiklar cesitli sorunlan tespit
etmek ve varsa ¢6ziim dnerilerini toplamayr amaclamistir.

Yasanan sorunlari ve ¢6zim oOnerilerini kisitlamamak icin
sorular acik uclu olarak dizenlenmistir. Calismada, sadece yén
gosterici  olarak tasarlanan sorular bu kitapgidin  son
boliminde sunulmaktadir.

Hazirlanan sorular, dncelikle faaliyetlerini sirdliren 99 araci
kuruma goénderilmistir. Ardindan bu kurumlar ziyaret edilerek
yuz ytlize gériismeler yapilmistir.

Calisma kapsaminda 89 arac kurumdan cevap alinmistir.
Iletilen sorunlar ve ¢ozim 6nerileri, daha rahat takip
edilebilmeleri agisindan Birligimizce gesitli ana gruplar altinda
toplanmistir. Genel olarak iletilen cevaplarin ifade tarzinda
degisiklikler yapilmamistir. Ancak, anlam zorlugu yaratacagi
disitndlen bazi kisimlar gdzden gegirilmis, farkli kurumlardan
ayni konuda gelen mikerrer yanitlar ayiklanmistir.

Bu kitapcikta, araci kurumlarimizca dile getirilen, sermaye
piyasasinin cesitli alanlarinda yasadiklari sorunlari ve gene
aracl kurumlarimizca iletilen ¢dzim 6nerilerini sunuyor, ilgili
cevrelere yararl olmasini diliyoruz.
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A) ARACI KURUM FAALIYETLERIYLE
ILGILI KONULAR

I. SERMAYE PiYASASI FAALIYETLERI

1.1 Haksiz Rekabet Yaratan Uygulamalar

1. Sermaye piyasasl islemlerine ydnelik olarak bankalara
saglanan avantajlar araci kurumlar aleyhine haksiz rekabet
yaratiyor. (Kredi sdzlesmelerindeki damga vergisi, halka arzda
kredili islem vyasadi, tezgahlsti tlrev kontratlarinin
yapilabilmesi gibi konular)

2. SPK tarafindan islem vyasakli olarak ilan edilen Kkisilerle
calisan kurumlar, mevzuata uygun hareket eden kurumlar
aleyhine haksiz rekabet olusturuyor. Islem yasaginin kalkmasi
ve bu Kkisilere dénemli miktarda para cezasi verilmesi hem
haksiz rekabeti engelleyecek, hem de daha caydirici olacaktir.

1.2 Kredili islemler
1. Halka arzlarda kredi kullanimina olanak saglanmalidir.

2. Bir kisiye kullandirlan kredi orani  &zsermayenin
%10’undan %15'ine arttirlabilir.

3. Net varlik tamimi degistirilerek, takasi gerceklesmemis
kiymetler de net varligin hesaplanmasinda dikkate alinmalidir.

4. Esas sermaye sistemini kabul eden anonim gsirket hisse
senetlerinin sermaye artirimi sonucu verdigi makbuzlar da
kredili islemlerde teminat olarak kabul edilebilmelidir.

1.3 Belge ve Kayit Diizeni

1. Basil ortamda c¢ok sayida belge (iretme zorunlulugu
kaldinlmali, elektronik ortamda saklama yeterli gértilmelidir.
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2. Seri:V No:46 Md. 13'e gobre sdzlesmelerin miteselsil sira
takip etmesi gerekmektedir. Ancak s6z konusu durum, araci
kurumlar icin, 6zellikle de cok fazla sube ve acentesi olan
kurumlari  zor durumda birakmaktadir. Arac kurumlar
tarafindan yatinm numaralar sira takip ederek acilmaktadir ve
ayrica bir sira numarasina daha gerek kalmamaktadir.

3. Ordino ve Seans Takip Formlarinin sistemde tutulabilmesi,
ordinolardaki dealer imzasi zorunlulugunun ve merkezde
bilgisayar ortaminda izlenen Seans Takip Formlarinin yazili hale
getirilip  birim y0neticisince imzalanmasi zorunlulugunun
kaldinlmasi uygun olacaktir. (Seri:V. No:6)

4. Seri:5 No:6 Madde 9'da “mdsterilerden alinan tim emirler
igin miteselsil sira nhumaral “Misteri Emri Formu”ndan en az
iki ornek dizenlenir ve formun imzal bir 6rnedi misteriye
verilir” denilmektedir. Misteri emirlerinin ¢ok kuglk bir kismi
bizzat araci kuruma gelerek talebini ileten musterilerdir.
Emirlerin bliylik gogunlugunu ise telefon misterileri ve internet
musterileri olusturmaktadir. Telefon musterilerinin emirlerinde
ses kaydi alma zorunluluu vardir. Internet misterilerinin
emirleri ise kendilerine saglanan sifre ile misterilerin
gonderdikleri emirlerdir.

Oneri: Sdz konusu maddenin, miisterinin bizzat verdigi
emirlerde veya talebi halinde “Misteri Emir Formu’nun iki
nisha dizenlenerek ve imzalanarak verilmesi, diger
durumlarda ise bu formlarin  bilgisayar ortaminda
saklanmasinin yeterli olacag seklinde diizenlenme operasyonel
kolaylk saglayacaktir.

5. Ordino ve seans takip formlarinin saklanma sresinin 5 yil
yerine 1 yil olmasi.

6. “Musterilerden tahsilat yapildiginda “Nakit Alindi Belgesi”,
misterilere 6deme vyapildiginda “Nakit Odendi Belgesi”
dizenlenir. Mlteselsil sira numarasi izleyen bu belgelerin en az

2 ornek olarak dlizenlenmesi, Nakit Alindi Belgesi'nin muisteriye
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imzalatiimasi ve belgelerin imzali birer 6rneginin mdisteriye
verilmesi gerekir.” (Seri:V No:6 Md. 5). Bu hikim tahsilatta
imzay! sart kosmakta, halbuki risk hesaptan para c¢ikisindadir.

7. Seri:V No:16, aracilik faaliyetinde belge ve kayit diizeni ile
ilgili dizenlemelere ek olarak SPK 13.3.2003 tarih ve 13 sayili
karari uyarinca faks ile gelen talimatlarin islak imzah asillarinin
15 giln igerisinde tamamlatiimasi gerekmektedir. S6z konusu
diizenleme uygulamada buiyik sikinti yaratmaktadir.

1.4 Sermaye Yeterliligi

1. Seri:V No:65 sayill tebli§ geregi kredili sermaye piyasasi
araci iglemlerinin devami suresince 6zkaynak oraninin asgari
%35 olmasi zorunludur. Bu oranin altina dusulmesi
durumunda “Ozkaynak Tamamlama Bildirimi"nin yapilarak
baslangic 6zkaynak orani olan %50ye tamamlanmasi
istenmektedir.

Oneri: Bu uygulama; dzkaynadin siirdiriilebilir 6zkaynak orani
olan %35'in (izerine tamamlanmasinin yeterli olacagi seklinde
dizeltilebilir.

2. Genel borglanma siniri genisletilmelidir.

3. Kamu borglanma araglar  igin  pozisyon  riski
hesaplanmamalidir.

4. Sermaye yeterliligi tablolarinin 15 giinde bir yerine aylk
olarak hazirlanmasi.

5. Borsa digi 6zel sektér borglanma araclari ve borsa disi
hisse senetleri ile benzeri sermaye piyasasi araglarinda %100
pozisyon riski karsiigi yerine, sirketin kredi degerliligiyle
uyumlu bir pozisyon riski hesaplamasi yapilmali.

6. Mali kurumlardan olan alacaklardaki pozisyon ve karsi taraf

riski oranlari bankalarin sermaye yeterlilik rasyolarina kiyasla
cok ylksektir.
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7. Pozisyon riski oranlari genel olarak yiiksek oldugundan
bunlarin kati olarak hesaplanan yogunlasma riski oranlari da
yuksek cikmaktadir.

8. Borglar igin pozisyon riski yerine, vade merdivenine dayali
faiz orani riski hesaplanmalidir.

9. Kredili miusterilerin serbest deposunda bir varlk
olmadidinda, yani tim mdisteri varliklarinin kredi teminatinda
oldugu hesaplar icin, teminatta bulunan senetlerin %25'i kadar
acida alis yapilabilmelidir. (Uygulamada sirket yonetim kurullar
karariyla bu islemler yapilabiliyor.)

10. SPK mevzuatinda kredili islemler tebligi yatirnmai ile kurum
arasinda zaman zaman sikintiya yol acabilmektedir. Ozellikle
%20 6zvarligin hesaplanmasina getirilen son teblig sikintiya yol
acmaktadir. %20 Ozvarligin hesaplanmasinda mdsterinin
toplam varligr dikkate alinmalidir. Halka arza katilan
yatinmcilarin  teminatlandirilarak, kredili olarak halka arza
katilmasi saglanabilir.

1.5 Cerceve Sozlesmeler

1. Yatinmcyr korumaya yonelik tek tarafli dizenlemeler
iceriyor. SOzlesmelerdeki hak ve ylkimlilikler dengeli bigcimde
dizenlenmelidir.

2. Cerceve sozlesmelere standart bir sekil getirilebilir. Hatta,
bu sozlesme Birlik tarafindan hazirlanarak internet sitesinde
yayimlanmali. Isteyen lyeler TSPAKB formatini kullanabilmeli.

II. VERGI VE DiGER MALIYETLER

2.1 Finansal Faaliyet Yetki Belgesi Harglan

1. Her bir yetki belgesi icin yillik olarak 6denen harglar yiksek
seviyededir. Sermaye Piyasasi Kurulu, tim vyetkileri tek bir
belge altinda toplarsa har¢ maliyeti dlsebilir. Ayni zamanda
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harclarin dusurtlmesi icin vergi otoritesi nezdinde gerekli
girisimler yapilabilir.

2.2 Damga Vergisi

1. Bankalar musterileri ile imzaladiklan kredi s6zlesmelerinde
damga vergisinden muaf tutulurken, araci kurumlarin
mugterileri ile imzaladiklari kredi s6zlesmelerine muafiyet
taninmamasi haksiz rekabet yaratiyor.

2. Damga vergisi icin araci kurumlara muafiyet taninmasinin
getirecegi vergi kaybi hesaplanmali ve Maliye Bakanligina oneri
goturilmelidir.

2.3 IMKB Teminatlari ve SPK Sermaye Blokaji

1. IMKB'ye édenen teminatlar ile SPK blokaj yuikiimliiligii igin
O0denen teminatlar cok ylksektir. Sermayenin blylk kismi
teminata baglanmaktadir.

2. Teminat tutarlarinin hesaplanmasinda islem hacmi dikkate
alinmaktadir. Saklama bakiyesi ile iligkilendirilmesi durumunda
daha adil bir ydntem secilmis olur.

2.4 Borsa Payl, Tescil Ucreti, Odiing Islem
Komisyonu, Saklama Komisyonu Gibi Ucretler

1. Cok sayida maliyet unsuru bulunmakta ve bunlar gok farkli
yontemlere gore hesaplanmaktadir. Bu daginikigin giderilmesi
gerekmektedir.

2. Bazi maliyet unsurlarinin gdzden gegirilerek dusurilmesi
gerekmektedir.
2.5 Sermaye Piyasasi Araglarinin Vergilendirmesi

1. Hisse senedi ile diger yatinm araglar bir tutulmamali, oran
farkhlastinimalidir.
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2. Tahakkuk MKK'da yapilabilir.

2.6 SPK Kayda Alma Ucretleri

1. ihraclarda SPK tarafindan alinan binde 2 kayit lcreti ile
binde 1 egitime katki payl ve 0zel islem vergisi, maliyetleri
yiikselterek yeni ihraclar olumsuz etkilemektedir. Ozellikle 6zel
sektor borclanma araclari bundan olumsuz etkilenmektedir. Bu
oranlarin duslrilmesi gerekmektedir.

2.7 KKDF

1. Bankalar ve Finansman sirketleri disinda Turkiye'de yerlesik
kisilerin yurt disindan sagladiklari kredilerde KKDF oraninin %3
olmasi, bu madde kapsaminda yabanci araci kurumlarin ana
merkezleri tarafindan fonlanmalarinin maliyetini artirmaktadir.

III. SERMAYE PIYASASI KURUMLARI

3.1 SERMAYE PIYASASI KURULU

1. Halka arzlarda, arac kurumlarin musterilerine kredi imkani
ve likit sayilabilecek (ddéviz, fon gibi) her tirli enstriman
blokaji ile yatinmcinin katiimini saglayici hukuki diizenlemenin
yapilarak tesvik edilmesi.

2. Kredili islem limitlerinde bankalar ve araci kurumlar
arasinda bir haksiz rekabet vardir. Bankalar herhangi bir limite
tabi degilken araci kurumlar igin siki limitler bulunmaktadir. Bu
durum duzeltilmelidir.

3. SPK mevzuatinin daha net ve uygulanabilir olarak
dizenlenmesi ile birlikte, yorum farkliliklari ve piyasa ihtiyaglar
ile kanuni diizenleme arasindaki zorluklar giderilebilir.

4. Arac kurumlarin doéviz islemleri ile ilgili atilacak adimlarda
destek alinmaldir. Araci kurumlar déviz saklama iglemini kendi
adlarina  yaptigindan  kurumlar vergisi arac  kuruma
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clkmaktadir. Hesap planinda gerekli diizenlemeler yapilarak bu
sorun ¢6zilmelidir.

5. Idari para cezalarinda ve diger yaptinmlarda, yaptirm
uygulanmadan énce SPK ve piyasa temsilcilerinden olusacak
bir danisma kurulu kurulabilir.

6. Idari para cezalarinda SPK ve muhatap arac kurum,
misteri ve avukatlarinin yer alacagi yar celse uygulamalara
gecilebilir.

7. SPK denetimleri ilgili islemlerden ¢ok uzun bir siire sonra
baglamaktadir. Bu gecikme ciddi bir operasyonel yik
getirmektedir. Denetimlerde 5 vyl &ncesine ait belgeler
istenebilmektedir.

8. Alm satimina aracilik edilen Urin cazip hale getirilmeli,
bunun icin “temettl” tegvik edilmelidir.

9. Halka arzlar icin IMKB'de yeni bir piyasa olusturulursa,
halka arzlarda hatalar ortadan kalkabilir. Coca Cola'nin halka
arzinda operasyon maliyetine gidildi ancak daha sonra
vazgecildi. Bunun igin zarar edildi, bdyle durumlarda zarari
Onleyebilmek igin “ihraggl firma” zarari 6demeli.

10. Halka arzda fiyatlama politikasinin gdzden gegirilmesi
gerekiyor. Halka acik sirketlerin temettl politikasinin yeniden
belirlenmesi gerekiyor.

11. ihraccilara yonelik denetimler yeterli yapilmiyor. Ihraccilar
seffaf degil. Yatirnmcl sayisinin artmasi, ihragcl kuruluslarin
denetimi ile gok yakindan baglantili.

12. SPK slregleri yavas islemektedir. Basvurular cok geg
yanitlanmaktadir. Stirecler hizlandiriimahdir.

13. Yatinm fonlarinda kurucu ile daditicinin ayriimasinda
rekabetin  olusturulmasi acisindan bilyidk fayda vardir.
Yatirmailar icin édnemli bir alternatif olan yatirm fonlar, araci
kurulusglar arasinda serbestce isleme konu olamamaktadir. Bir
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yatinmci istedigi hisse senedi veya bonoyu satin alabilirken,
istedigi yatinrm  fonunu ancak kurucusundan gidip
alabilmektedir ki bu operasyonel olarak oldukca &nemli bir
engeldir. Bu nedenle yatinmcilar en iyi yodnetilen, getiri
acisindan en olumlu beklentiye sahip olacaklari fonlari
alabilmekten mahrum kalmaktadirlar.  Yatirm fonlarinin
yonetim Ucretleri acikca ilan edildigi gibi, dagitim (cretinin de
belirlenerek ilan edilmesi ve arac kuruluglarin bu bedeli
Odeyerek misterilerine bu fonlar alip satmalari mimkin
olmalidir. Teorik olarak dagitim (cretlerinin, mevcut hisse
senedi islem ve takas Ucretlerinden yliksek olmamasi beklenir
ki bunlar yonetim (cretinin yaninda oldukca kiiclik oranlardir.
Ayni  zamanda MKK sisteminin fonlan kaydilestirmesi
sonucunda, halihazirda s6z konusu olan yatirnm fonlarinin araci
kuruluglar arasinda islem gorebilmesi icin gerekli altyapi da
hazir durumdadir ve bu imkan yapilacak yasal diizenlemeler ile
rahatlikla islemeye baslayabilir.

14. Sube acllislarinda SPK'ya vyapilan izin bagvurusu ofisin
kiralanmasi ve personelin istihdamini da kapsar gsekilde
yapllmaktadir. SPK’'nin izin verme sliresi ve izin sonrasinda
yapilan iglemlerle birlikte subenin aktif hale getirilmesi birkag
ayl bulmaktadir. Araci kurum, sube isleme baslayana kadar
islem yapamamakta ve kira, personel Ucreti gibi maliyetler ile
karsl karsiya kalmaktadir. Sube acilis basvurularina verilen 6n
izinle, subenin isleme baglamasi ve iznin sonradan
tamamlanmasi saglanabilir.

15. Gerek IMKB, gerekse SPK tarafindan yiiriitiilen, 6zellikle bir
musteri hesabi veya sikayeti orijinli inceleme ve
kovusturmalarda, o hesaba dair tim ekstre, sézlesme, talimat,
kisaca belge kayit dlizenine dair tim dokimanlar talep
edilmekte; konusuna goére de, misteriye mevzuatta
Ongorildigl sekil ve muhteviyatta ekstrelerin  gonderilip
gonderilmedigine  dair  bilgiler  istenmektedir.  Anilan
dokiimanlarin tamamina vyakini ibraz edildigi durumlarda,
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(ancak gegmiste hesap ekstresi gonderimi ispat edilemiyordu)
oldukca minor bir takim eksikliklere rastlandiinda dahi
mevzuata aykirlik gercevesinde yaptirnma maruz kalinmaktadir.
Gunumuzde hukuk sisteminde, hakim ve savci kararlarinda
dahi takdir yetkisi bulunuyorken, ézellikle SPK’nin oldukca kati
tutumu rahatsizlik vericidir. IMKB nispeten, yatirmcilarin bazi
mevzuat bogluklarini  kendi lehlerine kullandiklarini  fark
etmesinden dolayi, biraz daha esnek olmaya ve araci kurumlar
lehine karar tesis etmeye baslamistir.

16. Tezgahlstli piyasalarda opsiyon iglemlerinin yapiimasini
dlizenleyen bir mevzuat bulunmamasi piyasanin blylmesi igin
en biyulk engeli teskil ediyor. Opsiyon piyasalar (¢ yénden
spot piyasasinin gelismesine faydall olacaktir:

Yatinmcilara Urin gesitliligi  sunulabilecektir. Bu sayede
yatinmcl piyasadan hicbir kosulda uzaklasmayacak, her
durumda, dislste de cikista da, kendi risk ve getiri tercihlerine
uygun drtin bulabilecektir.

Tlrev piyasalarin bilylimesi, (zerine opsiyon yazlan spot
piyasalarda da islem hacmini arttinr. Tlrev araclarin “hedge”
edilmesi sirasinda dogacak islemler piyasalara ayrica likidite
katacaktir.

Piyasa oyuncularinin artan bilgi ve egitim dlzeyi ile
profesyonellesme artacak ve daha bilingli yatinm kararlan
alinmasina imkan saglayacak bir ortam olusturacaktir.

17. Tezgahlsti  opsiyonlar ve  olusturulmus Grlnlerin
mevzuatlarinin hazirlanmasi asamasinda ise mimkin oldugu
kadar esnek dlsunilmesi ve gelecekte karsimiza cikabilecek
enstrimanlar icin de acik birakiimasi gerekmektedir.

18. Sermaye Yeterliligi  Tebligi'nin  glncellenerek daha
anlasilabilir sekilde ele alinmasi veya SPK tarafindan tereddutli
hususlara acgiklama getirilmesi gerekmektedir. Ozellikle repo,
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ters repo iglemleri ek-1 20-21 satirlarla ilgili denetim
firmalariyla gorus ayriliklari yagsanmaktadir.

19.Bazi idari ve yargi makamlarindan sermaye piyasasi
kurumlarina arastirma ve/veya haciz vb. amach duyurular
yapllmak Uzere yazilar gelmekte. Ayni yazilar ilgili diizenleyici
kuruluglar tarafindan bu kez araci kurumlara génderilmekte.
Dolayisi ile ayni talep araci kurumlara 4-5 kurumdan birden
gelmekte. Bu durumun ilgili kurumlar nezdinde koordine
edilmesiyle, hem araci kurumlarda, hem de ilgili dizenleyici
kuruluslarda konu ile ilgili harcanan isglici kaybi ve kirtasiye
masraflar azalacak ve araci kurumlarda ayni konu hakkindaki
kargasalarin 6niine gegilmis olacaktir.

20. Misteri tanima kuralinda kurumlarin zan altinda kalmasini
engelleyecek dlzenlemeler yapilmasi gerekiyor. Mdusteriler
aracl kurumu yanhs bilgilendirebilmektedir. Bu kural gdzden
gegirilmelidir.

21. Kamuyu Aydinlatma Projesi hala tam olarak oturtulamadi,
giincellemelerle ilgili siirekli sorunlar yasaniyor. Ornegin,
Ozellikle dipnotlarin word ortaminda kopyalanamama sorunu
hala ¢6zilemedi.

22. Yatinm fonlarinin, Fon Kurulu kararn ile degerlemesinde
sorunlar ve  yatinmcyr  yanitic  unsurlar  oldugu
disunutlmektedir.

23. Musterilere hesap ekstresi gdnderiminde iadeli taahhitli
goénderimin etkisiz bir ydontem oldugunu disiinlyoruz. E-mail,
kargo sirketi gibi diger secenekler de olmalidir.

24. Halka arzlarda talep toplayan araci kurumlarin, topladiklari
talebi repo yapabilmesi icin  gerekli  dizenlemeler
gerceklestiriimeli.

25. Konsorsiyum  liderlijinde standardizasyon saglanmali,
kuruma gore dediskenlik gostermemeli. Lider ciddi kazang
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saglamakta ancak diger konsorsiyum (Uyelerinin kazanci ¢ok
fazla olmamaktadir.

26. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun haftalik bilteninde islem
yasagi getirilen kisiler aciklanmaktadir. Islem yasadi getirilen
kisler hem IMKB hem de MKK tarafindan yazyla
bildirilmektedir. Bu bildirimlerin en azindan tek kurum
tarafindan yapilmasi daha iyi olacaktir.

27.SPK uzmanlarinin denetimleri sirasinda daha anlayigli
olmalar, kasith olmayarak, bilmeden vyapilan hatalarin
dizeltilmesine gitmeleri, bu hatalarla ilgili hemen bir yaptinma
(para cezasi vb.) gitmemeleri gerekir.

28. Enflasyon muhasebesi uygulamasi sonucunda bilangolarda
olusan gegmis yiIl enflasyon zararlarini 6zsermaye enflasyon
diizeltmesi ve olaganiistli yedeklerle kapatilabilmesi (Sermaye
piyasasi mevzuatina tabi olmayan sirketlerde oldudu gibi)
mumkdn olmaldir.

29. Muhtelif nedenlerle misteri hesaplarinda kalan bakiyelerin
kapatiimasina c¢oziim getirilmesi, kimlik tespiti yapilmadan
aciimis hesaplarin tasfiyesini saglayici tedbirler almasi.

30. Piyasadan c¢lkmak isteyen araci kurumlara mevzuat
kolayhdi getirilmesi.

31.Borsa diginda hisse senedi alim satim islemleri icin SPK
nezdinde girisimde bulunmasi. Su anda bu iglemleri yabanci
araci kurumlar yapiyor.

32. Yabanc kurumlardan alinan stopajin, Swap islemleriyle
borsadaki likiditenin yurt disina ¢ikmasina yol actigini ve
sonucunda yabanci ile calisan kurumlarin ve Maliyenin ciddi
gelir kaybina udradiklarinin iyi anlatiimasi ve uzun vadede
stopaj oraninin azaltiimasi igin lobi faaliyetleri gerekmektedir.

33. Temerrlit yasaklisi oran ve tutarinin yikseltilmesi veya
bildirim yUkimldliginin bu oran ve tutardan bagimsiz olarak
aracl kurum inisiyatifine gore belirlenme serbestisinin
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saglanmasi (mevcut %5 ve 11.000 YTL.) (Seri:V No:65).
Uglincii temerriide diisen miisterilerin bildirimi zorunluluktan
cikarihp sirketlerin inisiyatifine birakilabilir. 11.000 YTL
temerrit rakamini daha yukari cekip 3 ayi 1 aya dusurebilirler.

34. IMKB'ye yapilan miisteri temerriidii bildirimlerinde kredili
olmayan hesaplarda miusteri varliklarinin %10 altindaki
temerritler kurum inisiyatifiyle bildirimden muaf tutulabilir.

35. Sermaye Piyasasi Mevzuati'nda baska higbir piyasada
bulunmayan bir arastirma ve kontrol gdrevi araci kurumlara
verilmistir. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan manipulatif
islem yaptigi tespit edilen ve islem yapma yasagi konulan
kisilere hesap agllmamasi ve islem yapilmamasi tabii ki araci
kurumlarin uymasi gereken bir zorunluluktur. Ancak hesap
acllmasi ve islemlerin yapilmasi sirasinda bir nevi dedektiflik
faaliyetini araci kurumlardan istemek, esas islevi alim satim
aracihdl olan araci kurumlarin faaliyetlerinin zorlagtirimasi ve
gelirlerinin  azaltlmasi  anlamini  tagimaktadir.  Piyasayi
dizenlemek ve kurallarin uygulanmasini saglamak, denetlemek
Sermaye Piyasas! Kurulu’na kanunla verilmis bir goérevdir. Bu
nedenle bu tir denetimlerin Kurul'un vyetki organlarinca
yapllmasi gerekir. Ancak bu tir bir uygulama yapilirken de
Sermaye Piyasasi Kurulu yetkili organlarinin, buna bagl calisan
uzman ve denetgilerin yetkilerinin artinimasi, stipheli gérdikleri
islemlerde seansi durdurabilmeleri, islemleri aninda iptal
edebilmeleri gerekmektedir. Ayrica manipdlatif oldugu tespit
edilen islemler sonucu zarara ugrayan yatinmcilarin ve
komisyon kaybina udgrayan araci kurumlarin bu zararlarinin
manipulasyon yapanlardan (aldiklari cezanin yani sira) tahsili
caydiricilik agisindan yararli olacaktir.

36. Mevzuatimizda yer almasina ragmen bireysel yatirimcilarin
“dzel fon” kurmasiyla iligkili olarak Sermaye Piyasasi Kurulu’nda
endiseler bulunmakta ve bu tiir fon izinleri herhangi bir sirket
ya da kurum baglantisi bulunmadan verilmemektedir. Bu
endiseler sonucunda bu tiir fonlar yurt disinda kurulmakta ve
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Ulke tasarruflarinin yurt disina gitmesinin 6ni aciimaktadir.
Ayrica yurt disinda denetimden de uzak olmasi nedeniyle
istenmeyen davraniglarda da bulunulabilmektedir. Tim bu
olumsuzluklarin yani sira arac kurumlar gelir kaybina
ugramaktadir.

37. Takasbank hisse senetlerine likidite kazandirlarak ve
teminat olarak verilmesi saglanarak araci kurumun yaptigi
yatinmlar finans piyasasinda aktif hale getirilebilir.

38. Araci kurumlarin SPK, IMKB, TSPAKB vb. kurumlara ayri
ayri olarak yaptigi raporlamalarin tek merkezde, 06rnegin
TSPAKB'de toplanmasi ile zaman ve isglicli kaybi 6nlenebilir ve
raporlamalarda birlik saglanabilir.

39. Istigal konusu degistirilen sirketlere cagri yukimliligii
getirilmelidir.

40. Gegis  slirecinin  bitmesiyle birlikte lisansli  personel
calistirma zorunlulugu ilk baslarda sikintiya neden olacaktir.

3.2 IMKB

1. IMKB ile ilgili en biyik sorun emir iletiminde
yasanmaktadir. IMKB sisteminde emir yogunlugundan dolayi
kesintiler yagsanmaktadir. Emir iletiminde aksakliklar yasaniyor.
EX-API ile ilgili ok ciddi sorunlar var. Hala test ortaminda.
Altyapi yenilenmelidir. IMKB bilgi islem altyapisi 6zellikle son
dénemde ciddi aksamalara yol aciyor. Ihale kanununa
takilmasi ileri surilmemeli. Birlik bu konuda bir seyler yapmali.
IMKB baglanti hatlarinda yasanan sorunlar, islemlerin
zamaninda gerceklesmesini engelledigi gibi, musteri iliskilerini
de olumsuz yonde etkiliyor.

2. Disket seansi ve islem sonuglar (teyitler) zaman zaman

aksamaktadir. Bu da teyidi alinamayan islemlerin sonucunu
gormeden islem yapilmasina miisaade edilmemesi sonucunu
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yaratarak 0zellikle EX-API islemlerinin azalmasina neden
olmaktadir.

3. Broker ekranlarindaki “Ki” tusu ile birlikte, gerceklesmemis
emirlerin pasife yazilmasini saglayabilecek, kalani pasife yaz
anlamina gelen “KP” tusu fonksiyonunun da ilave edilmesi ile
zamandan tasarruf saglanabilir

4. Emir giris ekranlarinda bir énceki giiniin Adirlikl Ortalama
Fiyatinin gériinmesi islemlerin hesaplanmasinda daha hizli is
akigl saglar.

5. Emir giris ekranlarindaki maksimum emir blyUklik sinir
kalksin veya olabilecek en (ist seviyeye artirilsin.

6. Toplu emir bir seferde ekrana girilebilmelidir.

7. Komisyon degdistirmeleri bitiin lot Uzerinde bir seferde
yapilabilmelidir.

8. Komisyonlar cok cesitli kalemlerden olusmaktadir. Alinan
komisyonlarin birlestirilerek daha az kalem altinda alinmasi
uygulamay! kolaylastiracaktir.

9. Yillik enflasyonun %8 oldudu bir donemde hisse senedi
fiyat marjinin +/- %10 olmasi volatiliteyi arttirici ve tek seans
icin piyasanin “oyun yeri” haline gelmesini tesvik edici olabilir.
Marjlarin yeniden gbzden gegcirilmesi yararh olabilir.

10.IMKB Genelgesi 198%e gore gerceklesen emirlerin
bélinmesi yasaklanmistir. Bu durum arac kurumlarin is
akislarinda sikinti yaratmaktadir ve emirlerin dizeltilememesi
halinde mugsteri sikayetlerine yol acmaktadir. Bu nedenle
emirlerin bolinerek duzeltilebilmesi serbest olmahdir.

11. Uye otomasyon programi sektdrdeki yeni gelismelere
paralel ihtiyaclar karsilama noktasinda geri kaliyor. Bu eksikligi
giderme konusunda disaridan baska bir bilgi islem firmasindan
destek alinip, yazdirilan programlar (iye otomasyon ile
goruserek sisteme entegre etmeye calisiliyor. Su anda yaklasik
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20 araci kurum Uye otomasyon programini kullaniyor. Bu
konuda TSPAKB catisi altinda bir toplanti yapilir ve IMKB ile
gorisme sadlanir ise {ye otomasyon programinin
eksikliklerinin  giderilmesi konusunda bir ortak platform
saglanabilir.

IMKB'nin yazmis oldugu iiye otomasyon programini kullanmak
isteyen bir araci kurumun bu talebi 2004 yilindan beri gesitli
nedenlerden dolayi karsilanamamistir.

12. Cokuluslu sirketlerin hisse senetlerinin  IMKB'de islem
gormesine yonelik dizenlemeler yapiimalidir. Ayrica, yerli blue
chip sirketlerimizin yabanci borsalarda islem gdrebilmeleri
tesvik edilmelidir.

13. IMKB terminal ve gecici terminaller icin lcret almaktadir.
Bu tutar azaltiimalidir.

14. IMKB'de disket seansi sirasinda disket ile emir girisi vakit
kaybina neden olmaktadir. Brokerlar disket seansi boyunca
islem yapamadan disket seansinin bitmesini beklemekte,
islemler dealer tarafindan vyerine getirilmektedir. En kisa
surede acllis seansinin faaliyete gegmesi ve/veya seans
saatlerinin uzatiimasi ile birlikte bu sorunun diizelecegi
goruslindeyiz.

15. IMKB calisma saatleri elektronik ortamda acik kalacak ve
24 saat calisabilecek sekilde kurgulanmaldir. Islem hacmi
artisina blylk katkisi olur. Yabanci menkul kiymetlerin de
islem gormesinin saglanmasiyla borsalar arasi saat sisteminin
ortasinda yer almasi nedeniyle IMKB gercek bir diinya borsasi
olur. Seans saatlerinin uzatilimasi gerekmektedir.

16. IMKB'nin altyapisi siirekli olarak giincellenmeli. Teknolojik
sorunlar araci kurumlari ve personeli olumsuz etkilemektedir.

17. Tahvil-bono piyasasinda miisteri numarasi ile giris olmadig
icin yapilan islem Once portféye alinip daha sonra musteriye
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satilabiliyor. Bu ylzden tescil tutan édemek zorunda kaliniyor.
Buna ¢6ziim bulunmali.

18. 2008 yili baslarinda IMKB islem salonu kaldiriimalidir.

19. Tahvil bono piyasasinda gergeklestirilen hatali islemlerin
iptal  edilebilmesi icin  bir  prosedir  olusturulmasi
gerekmektedir.

20. EX-API terminalleri her kuruma sabit sayida degil de islem
hacmine gore dagitilabilir.

21. IMKB pazarlarinda halka acilmak isteyen sirketler icin futbol
ligleri benzeri belirli kosullari yerine getiren sirketlerin bir st
lige ylkselmesi veya belirli kosullari kaybeden sirketlerin bir alt
lige diismesi saglanabilir. Bu yolla sirketlerin daha kurumsal
calismalari ve tasarruf sahiplerine daha ¢ok yarar saglamalari
beklenir. IMKB pazarlari Ust lig icin en fazla, alt ligler icin daha
az sire aclk tutulur. Bu yolla firmalar Ust lige gikmaya caligir.

22.Halka arzlarda hak edilen hisse senetlerinin  mugteri
hesaplarina yansidigi glin veya bir giin icinde IMKB'de de islem
gormeye baslamas yararl olacaktir.

23. Telefonla IMKB'ye iletilen emirlerin teyitlerinin elektronik
ortamdan araci kuruluglara verilmesi.

24.IMKB Yénetmeligi'nin “Gerceklesen Alim  Emirleri’'nin
Tasfiyesi” bashkli 39. maddesinde, “borsa Uyesi, borsada
musterileri icin alim emirlerini gerceklestirdikten sonra izleyen
ilk isginli sonuna kadar sekli ve muhteviyati Borsa
Yonetimi'nce belirlenen ihbarnameyi dizenleyerek miusterisine
gonderir...” hikm( bulunmaktadir. Bu hikim sadece teorik
olarak kalmaktadir. Pratikte uygulanabilirligi yoktur. Sadece,
yetersiz teminath alim yapilan misteri emirlerinde, gerek
merkez/sube gerekse acente kanadindaki bazi musteriler igin,
mevzuatin  6ngordiigi  slrelerin  asilmasi  durumunda
basvurulan bir ydntemden o6teye gecememektedir. Her ne
kadar araci kurumun agiga alimlarla ilgili, Seri:V. No:65 Md. 16
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cercevesinde musterinin malini satabilme hakki bulunsa da,
bildirimin IMKB Y&netmeligi'nde belirtildigi gibi yapilmasi
hususu gincellidini yitirmis bir maddedir. En seri iletisim
araclari ve ispat edilebilen bildirimler genel kabul gérmelidir.
Gecmiste bircok sikinti bu nedenle yasanmistir. Mdisteriye
bildirim yapmadan malinin satmasi sebebiyle (daha dogrusu
bildirim yapildidi ispat edilemediginden dolayi) yaptirimlara
maruz kalinmistir.

25. Hisse senedi alim-satim islemlerinin gergeklestiriimesi
safhasinda zaman zaman hatali islem yapilabilmektedir. Dogal
olarak kurumun vyaptigi hatayl gidermesi ve misterinin
magduriyetini dnlemesi gerekmektedir. IMKB'nin 198 sayili
genelgesi bir emrin 2 farkli hesaba béliinmesini engellemekte
ve sb6z konusu hatanin giderilmesi amaciyla araci kuruma
operasyonel anlamda is yiki yaratmaktadir. Islemin
bélinememesi nedeniyle fazla alim-satimlar misteri hesabinda
realize olmakta, mdusterinin maliyetlerini, dolayisi ile vergi
hesaplamasini etkilemektedir. Tim bunlarin giderilmesi igin bir
dizi operasyon yapilmaktadir.

Oneri: Tek bir emrin iki farkli hesaba béliinememesi dogru bir
uygulama olmakla birlikte, hatali islemlerin giderilmesi icin tek
bacagi kurum portféyl olan dizeltme islemlerine olanak
saglanmalidir.

3.3 MERKEZI KAYIT KURULUSU (MKK)

1. Genel olarak MKK sisteminde yavashk sorunu
bulunmaktadir. Bu da temerritlere yol acabilmektedir. Ayrica
islemlere ve sonuglara dair geri bildirim alinmasinda sorunlar
yasanmaktadir. Ayni anda birkag islem yapilamiyor ve her bir
ekranda yeni bir sifre soruluyor. Bu tir sorunlarin ¢dzilmesi
gerekiyor.  Sistemin {rettigi raporlar cok karmasik,
sadelegtirilebilir.
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2. MKK ile Takasbank arasindaki is akiglari yavas olup
hizlandiriimahdir.

3. Temerriit raporlarinin musteri bazinda alinabilmesi yararli
olacaktir. Ayni sekilde gelen—giden virmanlari, haciz islemleri,
eski yeni donlUsimi, kar vyedekleri sermaye yedekleri
raporlamalari mevcut degil.

4. Acgida satis islemlerinde tevsik edici belge istenmesinde
MKK sistemi yavas islemektedir.

5. Birlik, MKK ve araci kurumlarla sorunlarin giderilmesi
amaciyla toplanti diizenlemeli.

6. MKK'nin hizmetlerden aldidi Ucretler gozden gegirilmelidir.
Saklama (cretinin halka acik hisseler icin halka kapalilara gére
5 kat fazla olmasi nasil belirlenmistir, hakl bir gerekgesi var
midir? Sermaye piyasasina katihmi tesvik icin, mevcut
uygulamanin aksine, halka acikhdin tesvik edilmesi gerekmez
mi?

7. MKK'nin ¢ift sicil dlzeltmelerinde vyeni versiyon
yiklenmediginden hala sorun yasanmaktadir.  Ayrica,
donisiim, birlesme ve makbuz degisiminde tim listeyi
alamamaktayiz. Her bir senet kodunun ayri ayri verilmesi
gerekmektedir. Yatinmcilari koruma fonuna ilgili yil igin
6dememiz gereken tutarin belirlenmesi, takip eden yilin Subat
sonunda belirlenip makbuz diizenlendiginden, gegici vergide
sorun yasamaktayiz

8. Gunlik mutabakatin yapilabilmesi icin yabanc kiymet
raporlarina  erisimin  daha kolay ve hizi  olmasi
saglanabilmelidir.

9. Bilgi giincellemelerinde sorunlar yasaniyor. Ornegin, satis
blokajlari konusunda sorunlar yaganmakta. Satis blokaji dontis
dosyasl okutulup hatasiz gorildiigi halde MKK tarafinda
gerceklesmemis olabiliyor. Bunun sonucunda borcu kapatmak
icin yapilan takas amacl virman da, islemin tamamen
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gerceklesmemesinden dolayr bor¢ tamamen kapatilamiyor.
Kalan borcu kapatmak icin elle virmanlar yapiliyor. Bu da
mukerrer ise ve zaman kaybina yol agiyor.

10. Araci kuruma kredi disinda herhangi bir sebepten temerrit
borcu olan kisilerin hisse senetlerine blokaj konulamiyor.

11. Fiziki teslimlerde ¢ok fazla prosediir uygulaniyor, 6zellikle
halka acik olmayan hisse senetlerinin agik hale getiriimesinde;
hisseler Takasbank’a, talep yazisi MKK'ya gétiirtltyor, harglar
ise Merkez Bankasi'na yatiriliyor.

12. MKK'daki  hisse islemlerinde de IMKB  kodlari
kullanilabilmeli. IMKB kodlari yaygin ve bilinen kodlardir. MKK
da ISIN kodlarini arka planda izleyerek, IMKB kodlari ile islem
yapilmasini saglayip islemleri kolaylastirabilir.

13. Odiing Menkul Kiymet doniislerinde MKK'dan miisterinin
serbest hesabina girip bakmak yerine, Takas ekranlarina
konulacak bir meniiyle Odiing Menkul Kiymet déniisleri takip
ve kontrol edilebilsin.

14. MKK'ya gecis  sonrasinda, O6nceden  Takasbank
ekranlarindan gegmise yonelik de alinabilen veriler bulunmakta
iken, su anda geriye donuk veri alimina imkan veren bir sistem
bulunmamaktadir. Bu tir veriler ancak MKK'ya vyapilan
bagvurular neticesinde talep edilebilmektedir. Sistemden geriye
donik veri gekiminin saglanabilmesinin verimliligi artiracad
disuntlmektedir.

15. Eskiden Takasbank’in yaptigi gibi, MKK'nin da hisse senedi
bakiyeli ve MKK'da acilan hesap adetlerini, piyasa toplamlari ve
kuruluslar itibariyle periyodik olarak aciklanmasi saglanmalidir.

16. Bedelsiz sermaye artirmlarinda Uye Otomasyon Programi
bedelsiz oranini kar yededi ve sermaye yededi olmak Uzere
ikiye ayinrdi. MKK'nin bedelsiz sermaye artirnmlarinda orani
ikiye ayirarak gosterir bir raporu bulunmamaktadir. Bu konuya
yonelmeleri gerekmektedir. Ornek: A hisse senedi %75
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bedelsiz sermaye artinmi yapti, %55 kar yededinden, %20
sermaye yedegdinden seklinde.

17. Takasbank’tan gergeklestirilen sarth virman sirasinda
hisseler MKK'ya gidiyor bor¢c kapanip tekrar Takasbank’a para
distyor, bu islemin gerceklesmesi en az 2 dk. aliyor ve takas
bor¢ kapatma saati yaklastifinda sorun oluyor. Paranin
Takasbank'ta daha erken g¢o6zilmesi araci kurumlarin borca
dlisme riskini azaltacaktir.

18. MKK nezdindeki Genel Kurul blokaji islemleri icin misteriler
bazinda yazili talepler ve yazil yanitlarla yapilan Genel Kurul
blokaj yazismalarinin, her sey kaydi sistem (izerinde olduguna
gore, sisteme elektronik ortamda girilen taleplerin MKK
sisteminden listeler halinde alinabilmesi saglanmalidir.
Raporlar, Genel Kurul yapacak ihragglya MKK imzali bir sekilde
verilerek tek tek misteri bazinda yazisma yapilmasi
onlenecektir. ihraggl da elindeki bir liste ile hazirun cetvelini
olusturmus olacaktir.

19. Likit fonlarin MKK'da musterilerce blokeye alinmasinin
Onlenmesi gerekiyor. Musteriler araci kurumda satis yapip,
MKK’'da blokaj koyabiliyor. Bu durum hukuksal sorunlara yol
aglyor.

20. MKK’da hesap agmak zor. Onay islemi gok uzun suriyor.
21. Teminat islemlerinde zorluklar yasaniyor.

22. Sermaye artinm islemleri manuel yapiliyor.

23. Tereddlt duyulan konularda yetkili ve bilgili kisilere daha
cabuk ulasilabilmelidir. Ulasilabilen durumlarda MKK yetkilileri
her konuda SPK'dan izin alinmasi gerektigi belirtiliyor.

3.4 TAKASBANK

1. Takasbank'in aldigi komisyonlar distrilmelidir.
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2. Takasbank kredi limitlerinde daha esnek olmalidir.
Takasbank kredilerinde piyasa sartlarina daha uygun bir
dizenlemeye gidilmeli.

3. Takasbank &dling piyasasinda teminat yatirma ve cekme
islemleri ile ilgili yazismalarin ekranlar aracihidi ile yapilmasi
saglanmalidir. Ayrica Odiing Piyasasi komisyonlari cok yiiksek.
Odiing Pay Senetleri Piyasasinda emir iptali saglanabilmeli.

4. Takasbank sartli virman islemlerinde giris ve onay saatleri
daraltilabilir ve bdylece keyfi olarak islemlerini girmeyen ve
onaylamayan banka ve araci kurumlarin piyasayi kilitlemesi
Onlenmis olur.

3.5 VADELI ISLEM VE OPSIYON BORSASI (VOB)

1. VOB'da EX-API sistemi yok. Islem yapan kurumlar
gorilememektedir. IMKB ile benzer bir yapiya gecilmelidir.
VOB'da otomasyon cok zayif. Uzaktan erisim sisteminin bir an
once kurulmasi gerekiyor. Yazilimlar konusunda da daha
kullanici dostu yazilimlar kullaniimasi faydal olacaktir.

2. VOB'un (rln vyelpazesi dar, genigletiimelidir. Hisse
senedine dayall vadeli islemlerin baslamasi gerekmektedir.
Hisse senedi VOB'u biyiitecektir. Ornegin bir Yapi Kredi
Bankasi Uzerine vadeli islem kontrati, yatinmcilara Endeks-30
kontratindan daha cazip gelecektir. Ayrica faizin ve altinin da
islerlik kazanmasi gerekir. VOB’da metal agirlikl sozlesmeler de
islem gorebilir.

3. Opsiyon iglemlerinin faaliyete geg¢mesi Uriin yelpazesine
katkida bulunacaktir.
4. VOB'da vergi avantaji 10 yila gikariimalidir.

5. VOBun daha yaygin tanitimi igin Birligin de katkilaryla
yazili ve gorsel basinda pazar tanitim toplantilar yapiimalidir.
VOB'un vyeterli tanitimi yapilmadi. Basit sekilde yatirimcilara
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VOB islemleri anlatiimall. Goérsel medyada yer verilmeli.
Ekonomi programlari da etkili olacaktir.

6. Yabancilarin VOB'da islem yapabilmeleri agisindan 6nemli
olan saklamaci kuruluslara, dogal VOB lyeligi verilmesi
konusunda lobi faaliyetlerinde bulunulmasi.

7. VOB'da yabancilarin takasini yapacak Citibank benzeri bir
kurum olusturulmali. Zira yabanci takasinda sorunlar var.

8. Altin, pamuk, buddayda fiziki teslimat olmazsa piyasa
calismaz.

9. Teminatlarda sorunlar var. Piyasa ylikseldiginde artirildi,
disttgiinde ise distridlmedi.

10. VOB Istanbul’a taginmalidir.

IV. KOMISYON GELIRI DISINDAKI
FAALIYETLER

1. Arac kurumlar emeklilik fonlarinin satisina aracilik
edebilmeli, mdgterilerinin déviz ve eurobond islemleri ile
bireysel emeklilik fonlarinin alim satim islemlerine aracilik
yapabilmeli ve sigorta policesi satabilmelidir.

2. Alim satim araciigi ile ayakta kalmak zor oldugundan
yatinm ortakhidi kurma faaliyetleri hizlanmaktadir. Bu
cercevede araci kurumlarin, yatinm ortakliklarina dénlismesi
icin imkan yaratilmalidir.

3. Odiing Para Alma ve Verme: Araci kurumlar, mevzuat
olarak tanimlanmasi halinde, “6diing menkul kiymet alma ve
verme” sistemine benzer olarak, hisse senedi alis islemlerine
mahsus olmak (zere, blnyelerindeki musteriler arasinda TL
kaynak fazlasi olanlar ile TL kullanim ihtiyaci olanlar arasinda
kredi iliskisine aracilik edebilirler. Bu yolla, kredilerde kendi
kaynak limitini dolduran arac kurumlarin, (musterinin
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bankalara ydnlendiriimesine gerek kalmaksizin) “kredi
kullandirma kapasiteleri” arttirlmis olacaktir. Ayni zamanda,
banka kdkenli olmayan araci kurumlarin aleyhinde bir haksiz
rekabet kaynadi da dengelenmis olacaktir.

4. Doviz Alm Satim Yetki Belgesi: Araci kurumlar, mevzuat
bakimindan ve organizasyonel olarak, Ust dlizey finans sistemi,
disiplini, kdlttrtd ve denetimi olan kurumlardir. Araci Kurumlara
Ddviz Alim Satim Yetki Belgesi verilmesi, hem gelirlerin
arttinlmasi sonucunu doguracak; hem de bir “finans market”
baglaminda misterilerin finansal ihtiyaclari karsilanarak,
islemsel veya kisa sireli ihtiyaglarinin karsilanmasinda
bankalarda zaman harcamalarina gerek kalmayacaktir. Mevcut
kaynaklarla yerine getirilebilecek bu hizmet ile, sektorin
organizasyonel verimliligi ve finansal piyasalara entegrasyonu
arttinlmig olacaktir.

5. Ozel sektor sirketlerinin tahvil cikarabilmeleri
desteklenmelidir. Kayda alma harglarn ¢ok ytiksek. Maliyetler
mutlaka distrilmeli.

6. Derecelendirme Yetki Belgesi: Arastirma ve/veya Kurumsal
Finansman Departmanlar bulunan ve hem nitelik hem nicelik
olarak yeterli secilen araci kurumlar, yapilacak o&lglli bir
yatinmla, lisansl olarak Derecelendirme Hizmeti verebilirler. Bu
yolla, araci kurumlarin kabiliyetlerine paralel bir is sahasi
faaliyet yelpazelerine eklenmis olacaktir.

7. Halka arza katilan konsorsiyum Uyeleri igin alinacak
komisyonda asgari bir tutar olmali.

8. Veri yayini ve sermaye piyasasiyla ilgili internet portali
kurulmasi ve igletilmesi gibi faaliyetlerin yapilabilmesi araci
kurumlarin gelirlerini artirmada yararl olabilecektir.

9. Degisken sermayeli yatirnm ortakliklari hayata gegirilmeli.

10. Araci kurumlar KOBI'lere yonelik danismanlk
yapabilmelidirler.
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11. Migterilerin  elinde bulunan kayda allnmamis hisse
senetlerinin, ait olduklar sirket tarafindan belirlenecek araci
kuruma teslim edilmesi gerekliligi, islemlerin belli bash araci
kurumlarda yogunlasmasina sebep oldugundan diger araci
kurumlarin  gelirlerinin  arttinimasinda  engel  oldugunu
disuntyoruz.

12.VOB ve Alun Piyasalarinda Araci Kurumlar birbirinin
acentesi konumunda calisabilmeliler.

13. Sertifikall Egitim Yetki Belgesi: Araci Kurumlar, sermaye
piyasalarinda uzman insan kaynaklarina sahiptirler. Mevzuatla
tanimlanacak Organize Egitim Faaliyeti icin teskilatlanacak olan
aracl kurumlar yeni bir gelir kalemi yaratmis olacaklardir.

V. FAALIYET GIDERLERI

1. Kredili Menkul Kiymet s6zlesmelerindeki Damga Vergisinin
kaldinlmasi icin Maliye Bakanhd nezdinde gerekli girisimlerin
yapllmasi gereklidir.  Bilindigi lzere bankalardaki kredi
sozlesmelerinden alinan Damga Vergisi kaldiriimistir.

2. Yatnmcilari Koruma Fonu aidatlar, MKK masraflari,
Takasbank komisyonlari, IMKB aidat ve borsa paylari, tescil
Ucretlerinin gdzden gegirilerek distrilmesi 6nerilmektedir.

3. Finansal Faaliyet Yetki Belgesi harc tutarlari oldukca
yuksektir. Bu tlr harclarin makul seviyelere getirilmesi giderleri
azaltici yonde etki yapacaktir. Faaliyet belgesi harglar belge
basina alinmamalidir, araci kurumlar siniflandirilarak tek bir
harg alinmasi énemli 6lclide gider tasarrufu saglayabilecektir.

4. Yatinmalan Koruma Fonu o&dentileri durdurulmahdir. Bu
fonda biriken meblaglar yatirrmcilarin bilgilendiriimesinde
kullanilmali, yatirrmcilara araci kurum ve halka acik sirketlerin
borglanma derecelerine ulasma imkani sadlanarak bilingli
yatinrm yapmalari saglanmali ve Yatinrmclyr Koruma Fonu
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tamamen kaldinimalidir. S6z konusu fon, diizglin ¢alisan araci
kurumlarin digerlerinin verdigi zarar tazmin etmesi gibi bir
adaletsizlige neden oldugu gibi, araci kurumlar icin de 6nemli
bir gider kalemi olmaktadir.

5. Halka arzlarda 6denen SPK harglari, kotasyon ve tescil
Ucretlerinde tesvik amacli indirime gidilerek 6zel sektér tahvil
ve bono ihraglarina ivme verilebilecektir.

6. Kurumlara 6denen vyillik harglarin, borsa paylarinin araci
kurumlar Uzerinde biyilk bir yik olusturdugu kanisindayiz.
Soyle ki, belge harglarina yillik vyaklagik 125.000 YTL,
Yatirrmclyr Koruma Fonu’na yaklagik 20.000 YTL, Arac
Kuruluglar Birligi'ne 7.000 YTL, diger meslek kuruluslarina
yaklagik 10.000 YTL aidat 6denmektedir. Bu tiir édemelerin
gbzden gegirilerek distrilmesi gerektigi kanisindayiz.

7. Resmi kurumlarin aldiklan kararlarda piyasa tyelerinin para
ve zaman maliyetlerini hafifleten bazi uygulamalan dikkate
almalari gerekmektedir. Ornek olarak kamu kurumlarindan ve
yargidan gelen bilgi taleplerinin Takasbank nezdindeki bilgilerin
sizgecinden gegcirilerek sadece ilgili arac kurumlara
yonlendirilmesi uygun bir ¢éziim olabilir. Kamuya bilgi Gretim
maliyeti bu yolla disurilebilir.

8. Ordinolar ve islem sonug defterlerinin sistemden ciktilarinin
alinip saklanmasi hususu, gerek zaman gerekse malzeme
kullanimi  acisindan uygulamada oldukca biyilk zorluk
yaratmaktadir. Oysa bu belgenin misteri ve/veya ilgili
merciinin talebi halinde aninda basilarak teslimi mimkuindar.
Islem defterleri, repo-ters repo dekontlari gibi belgelerin
glinimizde manyetik ortamlarda saklanmasi ve denetimi
mumkinken basili dokimleri aranmaktadir. Bu tir basih
dokimlerin manyetik ortamlarda saklanmasi ile zaman ve
saklama sirelerinin  uzunlugu nedeniyle mekan israfi
onlenebilir. Islem sonug formlarinin 2006 yili basindan itibaren
uygulanan stopaj uygulamasi ylzinden islevinin daralmasi
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nedeniyle basimindan vazgecilerek elektronik ortamda
saklanmasi daha uygundur.

9. Araci kurumlarnn ekran giderleri ciddi bir yekun
tutmaktadir. Araci Kurum personeline tahsis edilen borsa veri
ekranlarinda IMKB tarafindan ekran basina aldigi iicretlerin
alinmamasl ya da en azindan belirli ekran sayisina kadar
alinmamasi bir ¢ok arac kuruma nefes aldiracak bir
uygulamadir. IMKB'nin veri yayin kuruluslarindan aldigi
Ucretlerde indirime gitmesi neticesinde daha ucuza daha ok
kisiye derinlikli yayin ulastinlarak islem hacminin arttinimasi
saglanabilecektir.

10. Borsa disinda gergeklestirilen islemlerden alinan tescil
Ucretinde indirime gidilmesi, 6zellikle dini bayramlarimizdaki
uzun sureli tatillerde O/N islemlerden alinan tescil Ucretinde
indirim yapilmasi veya tescil Ucretlerinde misteri ve kurum
ayinminin kaldirilmasi giderleri azaltabilecektir.

11. Denetim firmalariyla SPK'nin  muhatap olmasi, toplu
pazarlik yaparak maliyetleri asadiya cekebilmesi mimkinddir,
ayrica bu (cretlerin bagimsiz denetim firmalarina SPK
araciligiyla 6denmesi denetimin de daha etkili yapilabilmesini
saglayacaktir.

12. Araci Kurumlar, tiim faaliyetleriyle ilgili olarak bankalar gibi
Banka ve Sigorta Muameleleri vergisine tabidirler. Ayrica,
mevcut uygulamada ikili bir yapi séz konusu olup, bazi islemler
BSMV'ye, bazilari KDV'ye tabidir, uyumlastirma saglanmalidir.

13. Araci kurumlarin Yetki Belgelerini muhafaza ederek, tiizel
kisiliklerini kaybetmeden Konsorsiyum seklinde bir araya
gelebilmelerine, aynmi altyapiyr  kullanarak glic  birligi
yapmalarina olanak saglayan diizenlemeler yapilmasi, faaliyet
giderlerini 6nemli dlcliide azaltabilecektir.

14. TuUm sermaye piyasasi kurumlari ayni isim altindaki
raporlar farkl sekil ve yaziimda istemektedir. Tek formatta en
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fazla bilgiyi iceren sekilde hazirlanan raporlar bilgisayar
ortaminda gonderilsin, her kurum bu raporlardaki istedigi
bilgiyi istedigi sekilde kullansin.

15. Yapilan yeni dizenlemeler, denetimle ilgili uygulamalar
sirasinda araci kurumlarin yapacaklari altyapi, iletisim ve sarf
malzemesi giderleri g6z o©nlinde tutulmamaktadir. Bu tir
uygulamalarda giderlerin asgari olclide artirilmasi yoéninde
tedbirlerin alinmasi yararl olabilecektir.

16. Araci kurum personeli lisansa tabi iken, is hukukunda yer
alan 06zirll, eski hdkimli, terér magduru calistirma
zorunlulugundan dolayi, c¢odunlukla ihtisas sahibi olmayan
personel calistirma zorunlulugu ile karsi karsiya kalinmaktadir.
Galistinlmas!  zorunlu personel sayisi ihtisas personeline
oranlandiinda yliksek bir oranla karsilagiimaktadir. Bu
zorunluluktan muafiyet saglanabilir.

VI. YENI YATIRIM ARAGLARI

1. Tahvil ihracinda binde 6 damga vergisi uygulanmaktadir.
Diger sermaye piyasas! araglarinin ihracinda damga vergisinin
olmadigi dikkate alindiginda, bu Uriiniin gelismesini saglamak
igin buradaki verginin de kaldirilmasi gerekir.

2. Sermaye piyasalarimizda yeterince yer almayan 6zel sektdr
tahvilleri, banka bonolari, Kar/Zarar katiima belgeleri gibi
enstriimanlara islerlik kazandirimasi gériisiindeyiz. Ozel sektor
tahvili islemleri ile hisse senedine degistirilebilir tahvil-bono
ihraci konusunda gelismeler saglanmasi olumlu olacaktir.

3. VOB islemleri, ¢ok merak edilmesine ragmen, vyeterli
derinligi kazanamadi. Yatinimcilar internet araciligi ile VOB'da
islem yapmak istiyorlar. Subeler kendi sistemlerinden,
yatinmailar internetten islem yapabilirlerse derinligi artabilir.
Vadeli islemler piyasasinda ise islem miktarinin arttirilabilmesi
icin  profesyonel vyatirmcilarin  piyasada yer almasini
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O6zendirmekten bagka bir care bulunmamaktadir. Opsiyon
islemlerinin de piyasada olmasi sermaye piyasalarimizda
cesitliligi arttiracaktir. VOB’da IMKB 100 hisse senetleri icin
opsiyonlar agilmasi yatinnmci igin alternatif bir Griin olacaktir.

4, Odiing Pay Piyasasinda, o anda ihtiyac olan hisse
senetlerinin daha hizlh bir sekilde ve makul teminat-licretler
karsiiginda piyasadan saglanmasi gerektigini ve bu Grinln
gelistirilerek uygulamanin genigletiimesi gerektigini
disuntyoruz. Takasbank hisselerine likidite kazandirilmasi ve
teminat olarak verilebilmesiyle oding piyasasi
hareketlendirilebilir.

5. Mortgage kredileri karsiiginda Varlida Dayali Menkul
Kiymet ihracina olanak saglanmasi piyasalarimizda (rin
zenginligi yaratabilecektir.

6. Risk Sermayesi Ortakliklari daha da genisletilerek tasarruf
sahipleri ve KOBI'lerin daha kolay bulusabilecedi piyasalar
olusturulabilir.

7. Eurobondlarin IMKB'de islem gérmesi saglanmalidir.

8. Gayrimenkul yatinmlarinin menkul kiymetlestiriimesini
saglayabilecek, Gayrimenkul Yatirrm Ortakliklarinca yapilacak
konutlarin finansmaninda kullanilmak Gzere, konut sertifikasi
ihrag edilmesi ve bu sertifikalarin borsada alim satimina olanak
saglanmasi (belirli sayida sertifikaya sahip kisilerin dilerlerse bu
sertifikalarla konut satin alabilmeleri veya uzun sireli kiralama
hakki elde etmeleri saglanabilir.)

9. Degerli madenlerin de sermaye piyasasi araci olarak kabul
edilmesi ve arac kurumlarin da IAB'de islem yapabilecek
duruma gelmesi hem yatirimcilara yeni Griin sunumunda, hem
de sermaye piyasasl Urlnlerinin gesidinin artmasinda 6nemli
katki saglayacaktir.

10. IMKB biitiinliigii icinde, araci kurumlarin dogal VOB iiyesi
olmasi, VOB binyesinde hisse senedi opsiyon islemlerinin
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baglatiimasi ve VOB'da T+1 olan takas siresinin T+2 olarak
dizenlemesi gerektigini diistindiyoruz.

VII. LISANSLAMA SINAVLARI VE SURECI

1. Lisanslama tebligi kapsaminda sinavlari kazanan personelin
belge almasi icin Birlige basvuru yapmasi asamasinda istenen
belgelerin fazla oldugunu, bu belgelerin azaltiimasi gerektigini
disuntyoruz. Ayrica belge almanin yliksek bir maliyeti vardir.
En azindan belgelerin noter tasdikli olmasi yerine kurum onayi
olmasi yeterli olmaldir.

2. Lisanslama sinav sisteminin uzmanlk alanlarina gore
farklilastiriimasi gerekir. (Portféy ydneticisi, arastirma uzmani
vb. ayri ayri sinavlara girmeli)

3. Lisans belgesi verilmesi sistemindeki biirokrasi azaltiimali
ve esneklik getirilmeli. Lisans belgeleri elimize geg
ulagsmaktadir. Stire¢ hizlandiriimalidir.

4. Tasarruflari Koruma Fonundan yazi alinmasi uzun siriyor.
Bu nedenle bildirim igin 6éngorilen 15 glnlik sire uzatiimali.

5. Lisanslama sinavlarinda Ucret daha makul seviyelere
cekilebilir.

6. Lisans belgesi verilmesi Uicreti daha dusuk olmalidir.
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B) YATIRIMCILARLA ILGILI
KONULAR

I. YATIRIMCI SAYISININ ARTIRILMASI

1. Yatinma sayisinin artirilmasi igin yatimci giiveni artiriimal,
gecmiste yasanan tahta kapatmalar nedeniyle zarar goéren
yatinmcilarin  zararlari igin ¢dzim bulunmalidir. Yatirimci
sayisini arttirmada en Onemli etken given ve gseffafliktir.
Yatirrma sayilarinin arttirilmasi icin piyasaya olan givenin tam
saglanmasi gerekiyor. Maniptlasyonun engellenemedidi, acilan
ceza davalarinin 4-5 yl sirdigld bir piyasada kiiglik
yatinmcinin kendini glven icinde hissetmesi zor. Kapal hisse
senedi olan binlerce yatinmci var. Sirasi isleme kapatiimig
sirketlerle ilgili yapilabilecekler konusunda daha fazla caba
harcanmalidir. Piyasanin derinlik kazanmasi gerekir. Sirketlerin
bilango rakamlarinin seffafligi énemli. Kiclik yatirimci alim-
satim amacindan 6nce temettu geliri igin, sirketin bilangolar
icin glivenle senet alabildigi zaman sermaye piyasalari igin bir
adim atilmis olur.

2. Reklam ve tanitim faaliyetleri artinlmahdir.

3. Yatinmcilar asil olarak halka arzlardan sonraki fiyat
disuslerinden etkilenmekte ve piyasaya olan glvenleri
sarsiimaktadir. Halka arz fiyatlarinin dogru belirlenmesi ve
basarili halka arz stirecleri yeni yatirmcilan tesvik edecektir.
Yatirrmcl sayisinin artabilmesi igin haksiz rekabetin ortadan
kaldirnimasi gerekir. Yatirnmcilar ancak para kazandiklari zaman
piyasaya girerler. Halka arzlarda fiyatlama vb. gibi nedenlerle
yatinmcilar ciddi olarak zarara ugramaktadir. Bagimsiz denetim
sistemi yeterince etkili islememekte olup SPK'nin halka arzlar
konusunda dikkatli olmasi gerekmektedir. Burada arac
kurumlarin fikirleri alinabilir, bhalka aclk sirketler arac
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kurumlara paylastinilabilir. Bdylece daha iyi bilgi akigi
saglanabilir. Nasil araci kurumlar sermaye yeterliligi tablolari
dizenliyorsa ve hareket alani sinirlaniyorsa, halka acgik sirketler
icin de benzer bir yapi olusturulabilir. Birlik 6nderliginde piyasa
yapicilik calismasi yapilabilir. Piyasada gliveni saglamak igin
piyasa yapiciligi kurmak lazim. SPK tarafindan araci kurumlara
uygulanan siki kurallar halka acik sirketler icin de uygulansa
yatinmcr sayisi artar. IMKB'deki 1. piyasada halka arz biraz
olsun haksiz rekabeti engelleyebilir.

4. Sirketlerin dagitilabilir karinin %50'sini dagitma zorunlulugu
getirilmeli. Manipilasyonu 6nlemek ve derinligi saglamak (izere
halka aciklik oranlarn yikseltilmeli, %40’a kadar cikariimal.
Halka acik sirketlerde ortaklarin ve calisanlarin hisse senedi
alm satimlarina  dizenleme getiriimelidir.  Calisanlarin
sirketlerine ortak olmalari, prim olarak hisse senedi ve hisse
senedi opsiyonu verilmesi diizenlenmelidir. Borsada islem
goren sirketlerin daha fazla temettli vermeye tesvik edilmesi
yatinmci sayisini arttiracaktir.

5. Sermaye piyasalarimizda yatirimai sayisinin artirilabilmesine
yonelik olarak 2006 vyilinda vyirirlige giren Gelir Vergisi
uygulamasinin stire ve oran olarak tekrar gézden gegirilmesinin
yatinmci ilgisini tekrar borsaya cekecegi goristindeyiz.
Yatirrma sayisinin - artinlmasi  icin - menkul kiymet gelir
vergisindeki stopaj orani disurlebilir.

6. Yatinmcr sayisinin; biyidk kamu sirketlerinin halka arz
edilmesiyle, BES'in yayginlastirimasi ve tesvik edilmesiyle, ve
tasarruflarin hisse senedi yatirimlarina déniismesine yonelik
yasal tesviklerle artacagini diisiinmekteyiz.

7. Yatirmca sayisinin artmasinda birikim, bilgi, donanim en
Onemli faktorlerdir. Kisilerin tasarruf olanaklari ve sermaye
piyasalari hakkinda yeterli bilgileri bulunmasi halinde, yatirnm
yapabilecekleri noktalara da kolaylikla ulasabiliyorlarsa,
tasarruflarini yatinmlara dénusttrebilmeleri kolaylasabilecektir.
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8. Ulkenin her kosesindeki tasarruf sahiplerine ulasiimasi
islem hacminin artmasi acgisindan 6nemlidir. Bu nedenle
uzaktan erisim ile islem yapmayl tesvik edici tedbirler
alinmalidir. Araci kurumlarin sube ve irtibat birolarindan farkli
olarak meslek personeli gereksinimine ihtiyac duyulmadan,
yatinmcilarin  interaktif  olarak  sermaye  piyasalarina
ulasabilecekleri interaktif islem merkezleri olusturmalarina
olanak saglanmalidir.

II. YATIRIMCI GUVENI

1. Yatnmcnin  korunmasina yoOnelik olarak  6zellikle
manipdlatif islemlerin dikkatle izlenmesi ve incelemelerin gok
kisa strede tamamlanarak yaptinmlarin hemen uygulanmasi
gerekmektedir. Iceriden ogrenilenlerin ticareti ve
manipulasyon suglarina gok gabuk ve agir cezalar getirilmelidir.
Yatirmcillarin  en ¢ok zarar ettikleri islemler iceriden
ogrenenlerin ticaretinden kaynaklanmaktadir.

2. Kamuyu bilgilendirme iglevlerinin artinlmasi, kurumsal
yonetim kurallarinin uygulanmasi ve halen opsiyonel olan
uygulamalarin zorunlu kihnmasi, kurumsal yatirnrmci tabaninin
genisletilmesi gerekmektedir. Bunun igin bireysel emeklilik
sistemindeki tesvikler artinlmalidir. Sirketlere kendi hisselerini
geri alma olanadi taninmalidir. Kredi derecelendirmesi halka
acllan sirketlere ve tahvil cikartacak olan sirketlere zorunlu
tutulmalli. Halka acik sirketlerde yatirrmc haklarini korumaya
yonelik radikal dnlemler alinmaldir. Yatinmcl haklarina 6zen
gostermeyen, iyi yonetilmeyen, seffaf olmayan, sirketi kendi
kasasl gibi goren, temettli dagitmayan sirketlerin sermaye
piyasasina katkisinin sinirli oldugu disiintilmektedir.

3. Miusteri adina saklama sadece hisse senedinde degil, repo,
bono ve tahvilde de gerceklestiriimelidir. Buna paralel olarak
hisse senedinde, bonoda, tahvilde, repoda bitiin islemler
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musteri adina yapiimali, takasi musteri adina gergeklesmeli,
saklamasi musteri adina yapiimalidir.

4. Sadece hisse senetlerini kapsayan Yatirrmc Koruma Fonu
tahvil, bono ve repoyu da igerecek sekilde genigletilmelidir.

5. Su anda islem siralar kapal olan Cukurova, Kepez, Aktas
gibi sirketlerle, batan banka hisselerine iliskin bir ¢6zim
bulunmali.

6. Borsa gunlik fiyat marjlarinin dastrilmesi, mesela marjin
seans bazinda %10 yerine %5 olarak uygulanmasi piyasayi
olumlu etkileyecektir.

7. Arac  kurumlar derecelendirilmeli. Buna dayanarak
yatinmcilar hangi kurumlarin nasil galistigina dair fikir sahibi
olabilmeli.

8. Sermaye piyasalarina iliskin vergi diizenlemelerinin sik sik
dedgismesi, muhasebe standartlari ve davalarin genel
mekanizma icinde vyillarca slrmekte olusu ic ve dis
yatinmcilarin bu piyasaya olan glivenlerini sarsmaktadir

9. Turkiye sermaye piyasalarinin yaklasik %60n1 olusturan
halka agik bankalar ile istirakleri konusunda Bankalar Kanunu
yoluyla olusan belirsizligin ve kamuyu aydinlatma agiginin
giderilmesi acilen saglanmalidir.

10. Piyasada gliven ortaminin tesis edilerek yeni yatirimacilarin
cekilebilmesi igin, dncelikle piyasada faaliyette bulunan, yasakli
musteri, manipulatér ve spekilatorlerle calisan kurumlarin
daha yakindan takip edilmesi ve ciddi yaptirimlarla &nlerinin
kesilmesi gerekmektedir. Bu tir kurumlar ve bu kurumlarin g6z
yumdugu manipulatif hareketler sonucu kiiglik yatinmcilar
maddur edilmekte, piyasalara olan bakis acisi da ayni yonde
bozulmaktadir.

11. Yatinmcilarin piyasaya olan giiveni ve halka acik sirketlerin
sayisinin artmasi orta ve uzun vadede yatirimcilarin daha gok
ilgi gostermesini saglayacaktir.
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12. Kliclk tasarruf sahiplerine, kiiglik paralarla blyilk kazanclar
elde edilebilecegi fikri gerek kurumlar gerekse diger Kkisiler
tarafindan telkin edilmektedir.

III. YATIRIMCI BILGILENDIRMESI VE
EGITIMI

1. Araci kurumlarin kendi tanitimlarini yapmasi miimkiin degil.
TSPAKB bu konuda liderlik etmelidir.  Yatinmcilarin
bilgilendirilmesine  ybnelik olarak faaliyetleri  yetersiz
kalmaktadir. Birligin sermaye piyasalarinin tanitimina yonelik
faaliyetleri icin blylk sehirlerde veya Anadolu’da egitim
toplantilari diizenlemesi yatinmcilar acisindan faydal olacaktir.
Birlik aracihdi ile basin yayin kuruluslar vasitasiyla ilan reklam
gibi taniim galismalari yapilabilir. Gazetelerle irtibat kurularak
seri haber niteliginde yayinlar veya sik yayinlanan haberlere
yer vermeleri saglanabilir. Ornedin su anda calismalari devam
eden Acllis Seansi, uygulamaya girdijinde gazeteler ve
dergilere ulasilarak genis yer almasi ve hatta TV kanallarina
basin biiltenleri gecilerek ana haber biltenlerinde konu
edilmesi saglanabilir. Bolge bdlge yatirimcilari bilgilendirme
toplantilan  diizenlenebilir.  Yatinrmcilarin  bilgilendiriimesine
yonelik olarak, meslek orgiitleri araciidi ile 6zellikle medyada
seminer ve toplantilar organize edilerek, yatirmcilara yonelik
tanitim kampanyalari yapilabilir. Kigik yatinmcilarin direkt
hisse senedi yatinmlan yerine, fonlar kanaliyla yatinma
Ozendirilmesi suretiyle, hisse senetleri piyasasindaki kliglk
yatinmcr sayisinin azalmasina karsin, kurumsal yatirmailarin
sayisinin artirlmasi saglanabilir. Sermaye piyasalari ile ilgili
yatinmcilan bilgilendirecek broslr ve kitapgiklar hazirlanarak,
hesap aciliglarinda mudgsterilere bu bilgi amagh kitapgiklar
verilmesinin, yatirimcilarin bilinglendirilmesine katki saglayacadi
disunutlmektedir.
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2. Sermaye piyasalari denildiginde, hisse senetleri, hazine
bonosu ve devlet tahvili akla gelmekte, vadeli islemler ve
opsiyon piyasalar ise yeterince bilinmemektedir. Klasik hisse
senedi yatinmcisi icin karmasik bir yapi gibi gérlinen piyasa
hakkinda, her kesimden yatirimcinin anlayabilecegi yalinlikta
tanim ve bilgilendirmeler yapilmasinin gerekli oldugu
dastndlmektedir.

3. En etkin medya araclarn olan gazete ve televizyonun Kisileri
bilgilendirmede kullaniimasi, TRT 4 gibi egitim adirlikli yayin
yapan bir kanal ile isbirligine gidilerek egitim amagh yayinlar
yapilmasi, toplum tarafindan yogun ilgi gorebilecegi icin ozel
kanallarin da bu konuya ilgi gostermesi, gazetelerde bilgi verici
yazi dizilerinin gikmasi yararli olabilecektir. Masraflari Yatirimci
Koruma Fonu’ndan karsilanmak lizere SPK, MKK, TSPAKB ve
IMKB'nin ortak girisimi ile bu faaliyetlerin baslatiimasi miimkiin
gorilmektedir.

4. Yatirmclyr Koruma Fonu ydnetimince internette yatirimciyi
bilgilendirme sitesi kurulmaldir.

5. Yatnmcilara dogru ve yansiz bilgi verilmesini saglamak
Uzere yazih ve goérsel basinda sermaye piyasalar hakkinda
yorum yapan ve yatirmcilari yonlendirilen Kisiler Sermaye
Piyasasl Kurulunca lisansa tabi tutulmasi, kétl niyetli olanlarin
lisanslarinin iptal edilmesi, yatinmcilarin aldatilmalarini ve suni
piyasalar olusturulmasini gliclestirecektir.

6. Spekilatif egilimi olan tahtalara yonlendirilen kiigik
tasarruf sahiplerinin, degerleme bilmeden alis yapmalari bliylik
kayiplara yol acmakta ve arac kurum-—misteri iliskilerine
olumsuz yansimaktadir.

7. Borsada fiyat istikrarinin saglanmasi, hisse senetlerinin
dederleme sistemlerinin  gelistiriimesi, piyasada olusan
fiyatlarin ne ifade ettiginin yatinmacilar agisindan bilinmesi
gerekir.
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8. MKK'nin ve araci kurumlarin gérev ve sorumluluklar
yatinmcilara anlatilmalidir. Yatinm fonlari ve SGMK (rdnlerinin
Yatinmcilari Koruma Fonu kapsami altina alinmasi yatirimci
glvenini olumlu olarak etkileyecektir.

9. Halk arasinda yerlesmis bir dlsiince olan, “borsada ¢ok
para kaybedildigi” endisesini ortadan kaldirabilecek agiklamalar
ve tanitimlar yapilarak halkin aydinlatiimasi, borsanin kumar
dedil, uzun vadeli yatinm araci olduguna ikna edebilecek

gorsel ve yazili tanitimlar yapilmaldir.

IV. YATIRIMCILARIN KORUNMASI

1. Genelde yeterli bulunmaktadir. Yatirmcinin korunmasindan
cok gliveninin saglanmasi onemlidir.

2. Azinlik haklar ile ilgili yeni dizenlemeler yapilmasi
gerekmektedir.

3. Hisse sirasi kapanan senetlerle ilgili maddur olan
yatinmcilan  korumak amaciyla sigorta benzeri sistemler
getiriimesi oldukca faydali olacaktir. Zira gecmiste 6rnekleri
bulunan bu tir durumlarla karsilasma riskleri bulunmasi
yatinmcilan piyasadan uzak tutmaktadir. Binlerce yatirimc
kapanan sirketler ya da eksik bilango bilgileri ile magdur
duruma dismustir. Sirketler Uzerinde gerekli denetim ya
yapllmamis ya da eksik kalmistir. Halka arzlarla ilgili daha
secici olunmali, sirketlerin kurumsal kimligi gok iyi gozetilmeli,
yabanci islemleri ile ilgili 6zellikle halka arzlarda daha seffaf bir
uygulama ve denetim olmasi gerekmektedir.

4. Yatinmcinin bilgilendiriimesini  saglayacak diizenlemeler
gereklidir. Bu baglamda Banka, Araci Kurum, Halka Acik
Sirketleri Derecelendirecek gtivenilir ortak yapisina sahip,
Sermaye Piyasasi Kurulu'nun denetimine aclkk en az bir
derecelendirme kurulusuna cok acil gereksinim vardir. Bu
kurulusun  derecelendirme bilgileri  yatinmcilarin  dogru
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aracilarla, dogru enstriimanlara, dogru fiyatlarla aldatiimadan
yatirnm yapmasini kolaylastirabilecektir.

5. Dogru pazarlama yapilip yapilmadigi (dogru Uriin dogru
kisiye sunuluyor mu?) vyoéninde kontrol mekanizmasi
olusturulmalhdir.
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C) TSPAKB ILE ILGILI KONULAR

I. BIRLIGIN FAALIYETLERI

1. TSPAKB'nin faaliyetleri ve araci kurumlara verdigi hizmetler
genel olarak incelendiginde; Birligin sermaye piyasasinda
hizmet veren kurumlarin (yesi oldugu profesyonel ve kaliteli
bir birlik olmaktan uzak olan, daha ziyade Turkiye'de kurulu
diger birlik ve odalar gibi (firincilar odasi, soforler dernegi vb.)
faaliyet gosterdigi goriinmektedir. Bu saptamanin nedenleri ise
asadida yer almaktadir:

Birlik, Uyelerine sundugu tim hizmetlerden gelir elde etmeye
calisan bir ticari kurulus mantiginda faaliyet gdstermektedir.
Ornek olarak, egitim hizmetlerinde aldigi Ucretlerde yiiksek
meblaglar talep etmektedir.

Birlik bu tir hizmetlerde, Uyesi olan kurumlarda calisan
personel icin s6z konusu Ucretleri asgari seviyelere indirip,
Uyesi olmayan kisi veya kuruluslardan yiksek gelir elde etme
cabasina gidebilir.

Birlik, tiyesi olan kurumlar ile piyasanin diger kurumlar (IMKB)
veya devlet kurumlari (SPK, Maliye Bakanhdi vb.) arasinda bir
kdprii vazifesi gérmekten uzaktir. Ozellikle, siirekli giincellenen
kanun, teblig vb. konularda araci kurumlar yasamis olduklari
sikintilarda tek baslarina gerekli mercilerle, goériismeler ve
yazigmalar yapmak durumunda kalmaktadir ve tek baglarina
yaptiklari bu calismalarda da gerekli sonuca
ulasamamaktadirlar.

2. Birlik, sermaye piyasalarinin tanitimina yonelik faaliyetlerde
basarili olmakla birlikte, bu faaliyetlerini Tlrkiye geneline
yayarak halkin bilinclenmesinde énemli rol almaldir.
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3. Sermaye piyasasinin  taniimina  yonelik faaliyetler
cercevesinde gorsel basinda daha fazla yer alinmali.

4. Birligin piyasayl yonlendirici gorlis ve Onerilerden
kacinmamasi, hatta baz teredditli uygulamalarda arac
kuruluglarin  ortak davranmalarini  saglayacak genelgeler
yayinlamasi yararli olacaktir.

5. Bazi konularda standartlar gelistirilmelidir. Ornegin araci
kuruluglar bazinda muhasebe konusunda yeknesaklik
sadlayacak bir standart belirlenmeli ve konuyla ilgili egitim
faaliyeti diizenlenmelidir.

6. Birlik kendini tanitmak igin medyada daha ¢ok gdrtinmeli,
SPK ve IMKB ile birlikte kurumlarin givenilirligine vurgu
yapmalidir.

7. Birlik, arac kurumlari SPK ve IMKB nezdinde daha aktif
temsil etmeli, piyasalarin ve araci kurumlarin sorunlari ile daha
yakindan ilgilenmeli ve daha aktif olmali.

8. Birlik biitcesinin ortak lye menfaatleri g6z 6niine alinarak
dikkatli  olusturulmasi  gerekir. Bitcenin fazla verdigi
donemlerde, fazlanin (lyelere geri dondirilmesi ve
gerektiginde salma yapilmasi, ya da fazla biitgenin etkinligi
Olglilebilecek olan pazar tanitim harcamalarinda kullaniimasi
gerekmektedir.

9. Lisanslama belgeleriyle ilgili basvuruda hem kayit hem
belge icin [lcret istenmesinin kayit islemlerinde cifte
Ucretlendirme uygulamasi, ayrica ¢ok fazla sayida evrak talep
edilerek lisanslarin teslim edilmek istenmesi sermaye piyasasl
calisanlan igin zorluk teskil etmektedir. Personelimizden belge
alma Ucretlerinin yiiksek oldugu ve her bir belge icin Ucret
talep edilmesi konusunda geri bildirimler aliyoruz. Sinav
Ucretleri de birkac kere giren kisiler icin ytiksek (kisi veya sirket
icin) bulunmaktadir.
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10. Birlik Uyeleri arasinda sosyallesmeyi saglayan toplantilar
dizenlemeli.

11. Birligin calisan kalitesi cok ytiksek.

12. Zamanlama olarak stratejik konularda daha erken hareket
etmeli, sektdri temsil etme ve baski grubu olusturma
konusunda daha hizli davranarak etkin olmal.

13. Uyelerle bilgi paylasimi konusunda yeterli.

14. Diizenlemeler hakkinda bilgilendirmenin daha yogun
bicimde yapilmasi gerekir.

15. Diizenleme taslaklarina iliskin gorus taleplerinde verilen
slre yetersiz.

16. Diizenlenen toplantilarin bazilarinda en az genel mudur
yardimcisi diizeyinde katilim araniyor. Yonetici makro bazda
bakar. O nedenle konunun uzmanlarinin da cagrilmasi faydali
olur.

17.Birlik alacagi kararlarda ve vyapacagi calismalarda
sektordeki blylkleri dikkate almali.

18. Uyusmazlik ¢dziimiinde daha etkin bir rol Ustlenmeli.
Arabuluculuk faaliyetlerine adirlk verilmeli ve tahkim
kurallarinda oldugu gibi prosediirleri belirlemeli.

19. Sistem degisikligi gerektiren dizenlemelere iliskin tim
toplantilara yazilm firmalari da gagriimali.

20. Genel kurullarda gorls ve 6neriler sdylenemiyor.
21. Karizmatik bir lidere sahip olunmali.

22. Birlik SPK’'nin sekreteryasi olarak galisiyor.

23. Mevzuatin hazirlanmasinda etkili olamiyor.

24. Birlik yonetim kurulu Gyeleri SPK kdkenli olmamali.

25. SPK'nin dairesi gériinimiinde.
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II. BIRLIGIN DAHA ETKIN OLMASI
GEREKEN ALANLAR

1. Kredili islemlerde banka ve araci kurumlar arasinda damga
vergisi acisindan haksiz rekabet olusmaktadir. TSPAKB bu
konuda girisimde bulunmalidir.

2. Arac kurumlar is akislaryla ilgili tim konularda IMKB,
MKK, SPK vb. kurumlara basvurmaktadir. Bunun yerine araci
kurumlar 6ncelikle Birlige bagvurmalidir.

S6z konusu kurumlarla ilgili sorunlarimizda bu kurumlarla olan
ferdi goriismelerimiz sonugsuz kalabilmekte veya gec sonug
alinmaktadir. Bu sebeple arac kuruluslarin, karsilastigi
sorunlari TSPAKB'ye iletmesi ve TSPAKB'nin araci kuruluglar
adina sorunun ¢dzlimi icin gerekli temaslari yapmasi sonug
almak acisindan cok faydali olacaktir.

3. Birligin sadece tavsiye niteliginde isleyisi oldugunu,
yaptirim giiciiniin zayif oldugunu, ¢dzim bulucu ve yaptirimci
faaliyetlerinin  olmasi  gerektigini distiniiyoruz. Sermaye
piyasalarinda etkinliginin artmasi gerektigini distnlyoruz.
Sermaye piyasalarinda mevzuat hazirlanma ve
uygulanmasinda daha etkin olmasi.

4. Birlik, kendisini SPK gibi bir diizenleyici kurum olarak
goriyor ve kapall devre calisiyor. Bakis acisi 180 derece ters
olmali. Baski grubu olusturmali, lobi faaliyetlerine adirlk
vermeli ve yonetimde etkin isimler yer almali. Birligin araci
kurumlar tarafindan ilgi gbérmesi icin birkac kazanilmig
savasinin olmasi gerekir.

5. Etik Kurallar agisindan TSPAKB'nin hizmet sunabilmesi
gerekir.

6. Birligin Yonetim Kurulu, ilgili bakanlar, SPK ve IMKB ile
daha sik temaslar kurarak belirli araliklarla kahvalti veya
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yemek gibi organizasyonlarda basin da davet edilerek sektoriin
sorunlari  hakkinda toplantilar yaparak Birligin etkinligi
arttinlmali. Birligin tim sektoriin gliclini hissettirmesi ve bu
glcinl her platformda ortaya koymasi beklenmektedir. Nasil
ki odalar, sendikalar sivil toplum 6rgitii olarak toplumda ses
getiriyor ve etkin oluyorsa, Birligin de ayni glcl hissettirmesi
gerekmektedir. Ozellikle piyasalarla ilgili gelecege doniik
projeler ortaya koymasi ve bunu uygulanabilir hale getirmesi,
SPK, IMKB ve Hiikiimet ile ilgili diyaloglarda daha aktif olmasi
ve ¢Ozlim Uretmesi gerekmektedir.

7. Kendi (yelerine cezayl Birligin kesmesi gerekir. Haksiz
rekabet konusunda problemi iyi sunabilirsek gelisme
saglanabilir.

8. Insan kaynaklar agisindan sorunlar yasaniyor, TSPAKB
biinyesinde CV bank olusturulabilir. Personel istihdamini
kolaylastirici ve yayginlastirici faaliyetler yapilabilir. Iyi ve
deneyimli personel sikintisi bulunmaktadir. Sektére yeni
personelin  kazandirilmasi anlaminda faaliyetler, tanitimlar
yapilabilir.  Ozellikle (niversitelerde  6grencilere  yonelik
bilgilendirme toplantilar diizenlenebilir. Buna ydnelik mevzuat
ve sistemlerde ¢dziimler Uretilmelidir.

9. Birlik, Uyeleri adina otomasyon, kurumsal yonetim
danismanh@i ihaleleri dizenleyebilir. Bu durumda Uye bazinda
bu tip maliyetlerin diismesi sadlanmis olur. Birligin Gyelerinin
SPK, IMKB ve Takasbank ile yasadiklari sorunlarda yardimci
olabilecegi hukuksal, teknolojik, danismanlik vb. hizmetleri
gelecekte olusturulabilir.

10. Araci kurumlarda sorun yaratan miusteri ve personelin
istihbaratinin  paylasilabilecegi  Uyeler arasi risk  bilgi
ekranlarinin kurulmasi énerilmektedir.

11. TSPAKB tarafindan Almanya-AB mevzuatlarinin Tirkce'ye
cevrilmesi gerektigini diistinmekteyiz.
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12. IMKB bagkan ve lyelerinin atanmasinda énemli rolii olmall.

13. Genel Sekreterlik gbrevi daha aktif hale getirilerek Uyelerin
cikarlarini medyada savunmali ve kamuoyu olusturmali. Banka
aracl kurumlarn ile haksiz rekabet unsurlarinin ortadan
kaldinlmasi; halka arzlarda kredi kullandirlmasi veya kopri
kredi uygulamalari, kredi damga vergisi zorunlulugu gibi...

14. Yatinmcilarin ve piyasa galisanlarinin korunmasi konusunda
daha etkin olmali.

15. ABD ve AB ilkelerinde sermaye piyasalarinda calisanlarin
sahip oldugu haklar aragtinimal ve ilkemizde de uygulamaya
gecilmeli. Orn:Bu piyasada calisanlarin azami calisma siireleri
nedir? Erken emeklilik var mi?

16. Birligin 6zellikle hisse senedine stopaj uygulamasinin
calismalari  asamasinda daha  aktif rol oynamasi
beklenmekteydi. Ozellikle hisse senedine daha diisiik oranda
olabilmesi igin calisabilirdi..

17. TSPAKB tarafindan yayimlanan genelge ve mektuplarda
bazi maddelerin yoruma acik oldugu gozlenmistir. Bu ve
benzeri durumlarda agiklayici dipnotlarin olmasinin  fayda
saglayacadi, ayrica genelge ve mektuplarla ilgili 6zet icmal
tablolari  yapilmasinin, daha da yonlendirici olacad
dastndlmektedir.

18. Birlik tarafindan yapilacak duyurularin, araci kurumlarda
belirlenen kisilere e-posta olarak gdnderilmesinin, aktif bilgi
paylasimi agisindan faydali olacagini disliniyoruz. Yazihm
firmalariyla  glincellemeler konusunda vyapilan/yapilacak
toplantilarin  ve bu toplantilarda alinan kararlarin araci
kuruluslara duyurulmasi, araci kuruluslarin yaziim firmalari ile
olan islemlerinin takibi veya oto kontrolli agisindan faydali
olacaktir.

19. Sermaye piyasalarini ilgilendiren teknik konularda (6rnegin
vergilendirme vb.) yayinlara ve seminerlere agirlik verilmelidir.
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20. Bazi sorunlarin geri bildirimi zaman alsa da (genelde
mevzuat ve sistem yetersizligi ile ilgili) Birlikten cevap aliyoruz.
Birlikteki arkadagslar ok yardimci oluyorlar.

21. Faaliyetlerle ilgili karsilasilan sorunlarda Birlige basvuruyor,
sonuglari hakkinda geri bildirim aliyoruz. Cevaplar genellikle
tatminkar oluyor.

22. SPK'nin son dénemde getirdigi “Risk Bildirim Formu” gibi
uygulamalarin araci kurumlarin ve aracilik faaliyetlerinin imajini
sarstigi konusunda diizenleyici otoritelere geri bildirimde
bulunulmasi gerekmektedir.

23. Araci  kurumlar yurtdisinda da tanitilmali. Yurtdisinda
taninan araci kurum sayisi ¢ok yetersiz, yabancilar bu nedenle
birkac araci kurumla c¢alisiyor. Batin araci kurumlarin
tanitimina yonelik faaliyetler yapilmalidir.

24. Uzman personel galistirarak hem internet Gzerinden hem
de telefon aracihdiyla “yatinnmci bilgi hatti” kurulmali.

ITII. BiRLIGIN UYELERLE ILETiSiMi

1. Yeterli dlizeydedir.

2. Hazrlanan lisanslama belgeleri ekstra maliyet getirdiginden
varsa daha 6nce alinmis ya da ok gerekli olmayan belgelerin
istenmemesi yararl olacaktir.

3. Insan kaynaklari konusunda Birlikte calisan arkadaslar
acgisindan iletisim sorunu bulunmamakta. Ancak bilgi akisinda
sorun yasanmamasi icin Birlik tarafindan atilan mailler Birlige
bildirilmis tiim IK yetkililerine iletilmelidir.

4. Lisanslamaya yonelik olarak yeni ise baslayanlarda bildirme
suresi Ozellikle sube ve irtibat birolar icin 15 glin yeterli
olmuyor, biraz daha uzun bir slire taninmasi gereklidir.
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IV. BIRLIK YAYINLARI

1. Birligin yayinlan takip ediliyor ve faydali bulunuyor.
Sektérde yer alan kuruluslarin birbirlerine yonelik karsilastirma
yapmasini sadlayan mali bilgiler ve raporlarin yayinlanma
suresi uzun, kurumlarin bu alandaki ihtiyaclarina gecikme ile
cevap verilebiliyor. Yayinlariniz faydal bulunmakla birlikte,
glincel sorunlar ve mevzuat hakkinda daha fazla bilgi yer
alabilir.

2. Birlik, sermaye piyasas! raporunu iki farkh rapor olarak
dizenlemeli. Bilanco bazl verileri daha ge¢ cikarmak zorunda
ama dider biyukliklere iliskin verileri daha erken yayimlamasi
faydali olacaktir.

3. Yayinlardan yararlaniimakta ancak sekt6r analizi tam olarak
yapllamamaktadir. Datalar ge¢ geliyor, daha hizh hale
getirilmeli ve sektdre acik olmali, mesela aracilik komisyonlari
ilan edilebilir. Musteri kazanma oranlari tespit edilmeli. Blylk
sehirler disindaki musteri profili Gizerinde durulmali.

4. Yillik faaliyet raporlarinin daha kisa zamanda hazirlanarak
yayinlanmasi, araci kurumlarin gesitli verilerini karsilastirmayi
sadlayacak cesitli istatistiki raporlarin yer almasi ve Ulkemizde
henliz bulunmayan enstriimanlar ve piyasalarla ilgili yayinlarin
hazirlanmasi bekleniyor.

V. BIRLIGIN BILGI KAYNAKLARININ
ETKIN KULLANIMI

1. Ilkoégretim, Lise ve Universitelerin ders miifredatlarina
"Sermaye Piyasasi ve Bankacilik" konularina iliskin segcmeli ders
veya konularin konulmasi, "Sermaye Piyasasi ve Bankacilik" ile
ilgili egitim veren lise ve ylksek 6gretim kurumlarinin sayisinin
artinlmasi ve bu okullardan mezun olanlara Sermaye Piyasasl
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Faaliyetleri Lisanslama Sinavlarindan bazi modiillerden
muafiyetlerin saglanmasi faydali olacaktir. Sermaye piyasasi
urin ve faaliyetleri hakkinda yatirnmcilarin daha fazla
bilgilendirilmesi amaciyla bilgilendirme faaliyetlerine daha fazla
onem verilmesinin faydali olacagi kanaatindeyiz.

2. Akademi diinyasi ile isbirligi yapilarak genis kapsamli bir
sanal kuttiphane hazirlanmasi, yurtici ve yurtdisinda yayinlanan
makale ve bilimsel arastirmalarin yayinlanmasi faydali
olacaktir.  Birlik  kitUphanesinden piyasa ilgilileri ile
akademisyenlerin yararlanmasi icin Universiteler nezdinde
tanitim yapilmasi yararli olabilir.

3. Duyurularin piyasa calisanlarina daha net ve zamaninda
yapilmasi gerekir. Ayni egitim duyurusu 3 ayn kanaldan
gelmekte (posta, faks ve e-mail) karisikliga yol agmaktadir.

4. Yeni ise alinan personelin bilgileri sicil sistemine giris
yapildiktan sonra ayrica basili ve imzal bir sekilde tekrardan
Birlige gonderilmekte. Ayrica lisans belgesi basvurusu yapmis
olan kisilerin lisans alimi igin sistemden doldurulan belgeler
basilarak sirket kasesiyle onayli gdnderilmektedir. Tim bunlar
zaman ve kaynak israfina sebep olmaktadir.

5. Birlik yayinlarinin lisans sahibi tim meslek personeline
elektronik ortamda veya postayla ulastirimasi ya da yayinin
nasil temin edilecedi konusunda bilgilendirilmeleri yararli
olacaktir.

VI. BIRLiIGIN EGIiTiM FAALIYETLERI

1. Lisanslama sinavlarina yonelik egitimler icin katiimcilardan
olumlu ve tatminkar geri bildirimler alinmaktadir. Egitim
faaliyetleri lisanslama ve mesleki gelisimle sinirli kalmamal,
mevzuatta veya piyasa isleyisinde meydana gelen degisimler
hakkinda da kisa bilgilendirme egitimleri diizenlenmelidir.
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Bdylece tim kuruluglarda ayni uygulamalarin yapilmasi
saglanir ve mevzuat, teblig degdisikliklerinde yorum farklarindan
kaynaklanan degisik uygulamalar ortadan kalkmis olur.

2. Bazi egitimlerin katilimcilara (cretsiz olmasi gerekir.
Kurumlar, Birlik icin yeterince aidat 6demektedir. Egitimin tim
kurum calisanlarini kapsamasi igin {icretsiz olmasi gerektigini
distinmekteyiz.

3. Egitim ({cretleri yliksek tutulmus, uygun bir seviyeye
cekilirse daha ¢ok calisanimiz egitimlerden yararlanabilecektir

4. Panel ve egitim sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

5. Piyasamiza (glincel konulara, sorunlara, ekonomik veya
mevzuata yonelik) yonelik 1/2 gunlik cok katiiml seminerler,
paneller diizenlenebilir.

6. Araci Kurum Faaliyetlerinin ve Odiing Islemlerinin
Muhasebelestiriimesi egitimi diizenlenmeli.

7. Kurumsal Yonetim Derecelendime ve Kredi Derecelendirme
sinavlarina yonelik egitimler agiimali.

8. Lisans yenileme egitimleri daha sik diizenlenebilir gilinki
kontenjanlar dolu olabiliyor. Fiyatlari da oldukga yliksek. Egitim
Ucretleri dusurilerek katihm artirilabilir.

VII. BIRLIK INTERNET SITESI

1. Genel olarak kullaniliyor ve basarli bulunuyor. Ancak
kullanimi daha basitlestirilebilir.

2. TSPAKB'nin web sayfasinda yapilan glincellemeler
tarafimizdan takip edilmekte olup ilgili site bir gok konuda bize
kaynak saglamaktadir. Ayrica, ilgili sitenin siirekli glincelleniyor
olmasi, bilgiye kolay erisim acisindan kullanigh olmasi sitenin
takibinde kolaylik saglamaktadir.
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3. Siteye yeni bir konu ilave edildiginde veya yeni bir gelisme
oldugunda bu hususun e-mail ile duyurulmasini sadlayacak
sekilde bir Uyelik sisteminin kurulmasi uygun olacaktir. Web
sayfasinin giincellenmesi hizlandirimalidir. Internet sitesinde;
sermaye piyasalari ile ilgili bir interaktif iletisim platformunun
olusturulmasi ve her tirli veriye kolayca ulasilabilme
olanaginin saglanmasi ve de internet sitenizin daha gorsel
olmasinin faydall olacagini diistiniiyoruz.

4. Internet sitesinde yer alan genel mektuplar numaraya gore
siralanmaktadir. Ayrica gruplara ayrilarak tasnif edilmesi
halinde daha faydali olacagini diisiiniiyoruz. Ornegin kredili
liste ile ilgili SPK kararlarinin bir grup veya tim SPK kararlarini
bir grup, iflas dairesinden gelen yazlar bir grup, maliyeden
gelen yazilari bir grup seklinde dlizenlenebilir.

5. Birlik sitesinde 6zet olarak yayinlanan araci kurum mali
tablolarinin detayl olarak yayinlanmasi daha iyi olacaktir.

6. Son bir yilda hangi mesleki gelisim egitimlerinin yapildiginin
sitede vyayinlanmasi egitim planlamasi agisindan yararl
olacaktir.

7. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan Kredili Listeden
cikarilan  hisse senetlerinin  bildirimi  Birlik tarafindan
yapilmaktadir. Birlik sitesinde bu listenin toplu olarak gérilmesi
takibi kolaylastiracaktir. Bu hisse senetlerinin listeden cikarilis
ve listeye alinis tarihleri gosterilebilir.

8. Gegmis vyillarin lisanslama sinav sorulari Birligin internet
sitesinde paylasiimal.

9. Site, genel bilgilendirme acisindan yeterli ancak sektére
yeni yatirrmcilarin kazandiriimasi ve yayginlastiriimasi agisindan
yeterli degil.

10. Sitede araci kurumlara link verilebilir.
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D) ARACI KURUM GORUS VE
ONERI DEGERLENDIRME FORMU

I. ARACI KURUM FAALIYETLERI ILE
ILGILI GORUS VE ONERILER

1. SPK, IMKB, Takasbank, MKK, VOB ve GIP ile ilgili
sorunlariniz ve bu sorunlarin ¢dziimine yoénelik goris ve
Onerileriniz nelerdir?

2. Sermaye piyasasi mevzuatinda, gelirlerinizin artinimasina
engel oldugunu distindiigiiniz diizenleme bulunmakta midir?
Ya da mevzuat acisindan engel teskil etmemekle birlikte,
uygulamadan kaynaklanan sorunlar var midir?

3. Alim/Satim araciligi komisyon geliri disinda katma deder
yaratacak hangi tir faaliyetlerde bulunuyorsunuz? Hangi tir
faaliyetlerde bulunmak istersiniz?

4. Faaliyet giderlerinizi azaltmaya yodnelik gorlis ve Onerileriniz
nelerdir?

5. Sermaye piyasalarimizda yeterince yer almayan,
gelismemis veya oncelikle islerlik kazandinimasini beklediginiz
sermaye piyasas! enstrimanlari nelerdir? Bu konudaki goéris ve
Onerilerinizi belirtiniz.

6. AB sermaye piyasalarina entegrasyonunun sermaye
piyasalarimizin  nasil  etkileyecegini disiinlyorsunuz? Bu
baglamda, finansal kiiresellesme ile piyasalarimizda yasanmasi
muhtemel gelismelere ydnelik olarak plan ve hazrliklariniz
bulunmakta midir?
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II. YATIRIMCILARLA ILGILI GORUS VE
ONERILER

1. Sermaye piyasalarimizda yatinmci sayisinin artirilabilmesine
ybnelik goris ve Onerileriniz nelerdir?

2. Yatirmc gilveninin kazanilmasinda yapilmasi gerekenler
nelerdir?

3. Yatirmcilarin sermaye piyasalari ile ilgili bilgilendirilmesi ve
egitimi konusunda calismalariniz, gériis ve onerileriniz nelerdir?

4. Yatirmcilarin korunmasina yonelik dlzenlemeleri yeterli
buluyor musunuz? Yeterli olmadidi disiincesindeyseniz, ne tir
bir yatinmciyr koruma mekanizmasi gelistirilmesi gerekir?

ITI. BIRLIKLE ILGILI GORUS VE ONERILER

1. Birligin faaliyetleri hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

2. Birligin hangi alanlarda daha etkin olmasi gerektigini
distndyorsunuz?

3. Faaliyetleriniz ile ilgili karsilastiginiz sorunlarinizda Birlige
basvuruyor musunuz? Hayir ise; neden?

4. Birlige ilettiginiz sorunlarin sonuglar hakkinda geri bildirim
aliyor musunuz?

5. Aldiginiz geri bildirim yeterli ve tatminkar oluyor mu?

6. Egitim yetkilisi, insan kaynaklar yetkilisi, KAF sorumlusu
gibi kurumunuz yetkilileri ile Birligimiz arasindaki iletisimde
sorunlar yasaniyor mu? Bu konudaki 6nerileriniz nelerdir?

7. Birligimiz yayinlarini takip ediyor musunuz? Yayinlarimizi
faydali ve vyeterli goériiyor musunuz? Yayin faaliyetlerimizin

TSPAKB 50



Araci Kurum Sektériinde Sorunlar ve Coziim Onerileri

gelistiriimesi  ve cesitlendirilmesi  hakkindaki goériis ve
Onerileriniz nelerdir?

8. Birligimizin bilgi kaynaklarini daha etkin kullanabilmeniz igin
Onerileriniz nelerdir?

9. Birligimizin egitim faaliyetlerini faydali ve yeterli goriiyor
musunuz? Egitim  faaliyetlerimizin gelistiriimesi  ve
cesitlendirilmesi hakkindaki gérus ve onerileriniz nelerdir?

10. Birligimizin, sermaye piyasalarinin tanitimina yonelik
faaliyetleri hakkinda diistinceleriniz nelerdir? Birligimizce ne tiir
faaliyetler dizenlenmelidir?

11. Sermaye piyasas! kurumlarinin diizenleme ve kural koyma
faaliyetleri esnasinda sektér goérlis ve Onerilerine yonelik
bagvurulari kurumunuzca dikkate alinlyor mu? Kurum olarak
diizenleme calismalarina katiim sagliyor musunuz? Hayir ise;
neden? Evet ise; goris ve Onerileriniz takip ediliyor mu?

12. Internet sitemizi (www.tspakb.org.tr) ne kadar siklikla
kullaniyorsunuz?

13. Internet sitemizi (www.tspakb.org.tr) yeterli ve kullanigl
buluyor musunuz? Onerileriniz nelerdir?
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